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TOM TAT QUYEN LOI BAO HIEM

Tén quyén lgi

So tién chi tra

A. Quyén lgi dau tw

Quyén loi duy tri hop ddng

10% tong sb tién 1ai du tu da tich lily ciia 36 thang lién ké
trude thoi diém xem xét quyén 1o, bt ddu tir cudi Nam hop
dong thtr 03 va mdi 03 Nam hop ddng sau d6 cho dén cubdi
Nam hop ddng thir 21

Quyén loi tién mat dinh ky

Gia tri ndo nhé hon giira 0,2% S0 tién bao hiém va 03 trigu
dong, bat dau tir cu6i Nam hop dong thir 03 va moi 03 Nam
hop dong sau do cho dén cudi Nam hop dong thir 21

Q‘uyén loi khi két thic hop
dong

100% gi4 tri Tai khoan hop dong

B. Quyén lgi tir vong

Quyén loi tir vong

Gia tri nao 16n hon gitta 100% S6 tién bao hiém va gia tri
Tai khoan co ban, cdng vai gia tri Tai khoan déong thém

Quyén loi tir vong do Tai nan

Nhén thém 100% Sé tién bao hiém
(chi ap dung trude Ngay ky niém thang hop dong ngay sau
khi Nguoi duge bao hiem dat 75 Tudi)

75 Tubi)

C. Quyén lgi Bénh hiém nghéo chi tra nhiéu lan
(bdo vé dén truce Ngay ky niém thang hop dong ngay sau khi Nguwoi duoc bdao hiém dat

Bénh hiém nghéo danh cho
tré em

25% S6 tién bao hidém cua Quyén loi Bénh hiém ngheo,
nhung khong vuot qua 500 triéu dong trén mot Ngudi duge
bao hiém

Bién chimg bénh tiéu dudng

25% S tién bao hiém cta Quyén loi Bénh hiém ngheo,
nhung khong vuot qua 500 tri¢u dong trén mot Nguoi dugce
bao hiém

Bénh hiém nghéo giai doan
dau

(chi tra t&i da 02 Bénh hiém
ngheo giai doan dau)

25% S6 tién bao hiém cua Quyén lgi Bénh hiém nghéo,
nhung khong vuet qua 500 tri¢u dong trén mot Nguoi duge
bao hiém cho mdt Bénh hiém nghéo giai doan dau

Bénh hiém nghéo giai doan
sau

100% S5 tién bao hiém ctia Quyén loi Bénh hiém nghéo cho
mdt Bénh hiém nghéo giai doan sau

HO tro tai chinh khi méc bénh
Ung thu

2,5% S6 tién bao hiém cua Quyén loi Bénh hiém ngheo vao
mbi ndm, bét ddu tir 01 nam sau ngay Ngudi duoc bao hiém
dwoc Chan doan méc Bénh hiém nghéo giai doan sau thude
nhém bénh Ung thu, chi tra t6i da 04 1an hodc dén khi Nguoi
duoc bao hiém 75 Tubi, tuy thoi diém nao dén trude
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CHUONG 1: QUYEN LOI CUA SAN PHAM

Piéu1 Quyén lgi bio hiém

Trong thoi gian Hop ddng bao hiém cé hiéu luc, Generali sé chi tra nhitng quyén loi

bao hiém nhu sau:
1.1 Quyén loi dau tu
1.1.1  Lai diu tw

Gia tri Tai khoan hop dong s& dugce tinh 13i hang thang theo mirc Lai sut ddu tu. Lai
sudt dau tu nay khong thap hon muic cam két sau:

ey B Bl i T 02 | Tirll | Tirl6 | Tir21
am hop cong dén10 | dén15 | @én20 | tré di
Lai sudt ddu tu cam két (%/nam) 4% 3% 2% 1,5% | 0,5%

1.1.2

1.1.3

Quyén lgi duy tri hgp dong va Quyén loi tién mit dinh ky

a.

Quyén lgi duy tri hop dong

Bét déu tir cudi Nam hop dong thir 03 va mdi 03 Nam hop dong sau do cho dén
cudi Nam hop ddng thtr 21, quyén loi duy tri hop dong bang 10% tong so tién lai
dau tu da duoc tich lity trong 36 thang lién k& trude thoi diém xem xét quyén loi s&
duogc phan bd vao Tai khoan co ban néu thoa cac didu kién néu tai Piéul.12.c.
Quyén lgi tién mit dinh ky

Bét dau tir cudi Nam hop dong tha 03 va mdi 03 Nam hop ddng sau do cho dén
cubi Nam hop dong thir 21, quyén loi tién mit dinh ky bing gi4 tri nao nhé hon
gifta 0,2% S4 tién bao hiém tai thoi dlem xem x€t quyén lgi va 3 triéu dong sé& duogc
phan b6 vao Tai khoan dong thém néu thoa céc diéu kién néu tai Didu 1.1.2.c va
Bén mua bao hiém co thé rat quyén loi nay bat ky luc ndo.

Piéu kién nhin quyén lgi

Trong thoi han xem xét quyén loi, ¢& duoc nhén céc quyén loi néu trén, Hop dong

bao hiém can dap ung day du céc diéu kién sau:

e Phi bao hiém dugc dong ddy du dén thoi diém xem xét quyén loi; va

e Hop dong bao hiém chua timg bi mét hidu luc; va

e Chua tung thuc hién rat tién tir Tai khoan co ban; va

e Chua tirng thuc hién dong Phi bao hiém béng hinh thirc tu dong trir tir Tai khoan
co ban; va

o Khong yéu ciu giam S& tién bao hiém va/hoic S6 tién bao hiém cia Quyén loi
Bénh hiém nghéo ctia san pham chinh.

Théi han xem xét quyén loi

Thoi han xem xét quyén loi dau tién 1a 03 Nam hop Qéng dau tién, tinh tir Ngay
hi¢u lyc hop dong. Céc thoi han xem xét quyén loi ti€p theo 1a moi 03 Nam hop
dong lién ké trude thoi diém xét quyen lgi.

Quyén lgi khi két thac hop dong

Bén mua bao hiém duoc nhan toan b gia tri Tai khoan hop ddng sau khi trir di (cac)
Khoan ng (néu cd) tai Ngay két thuc hgp dong.
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1.2
1.2.1

1:2:2

1.2.3

1.3
1.3.1

Quyén lgi tir vong

Quyén loi tir vong

Néu Ngudi dugce bao hidm tir vong, Generali s& chi tra quyén loi bao hiém nhur sau:

e Gia tri ndo 16n hon giita 100% S6 tién bao hiém va gi tri Tai khoan co ban tai thoi
diém Nguoi dugce bao hiem tir vong, cong voi

e Gia tri Tai khoan dong thém (néu c6) tai thoi diém Nguoi duoc bao hiém tir vong;
cdng vaoi

e Céc khoan Phi bao hiém d& dong (khong cé 13i), duoc dong tir sau ngay Nguoi duoc
bao hiém tur vong (néu co);

Trir di cac khoan sau:

e Cac khoan it tién tir Tai khoan hop dong (bao gdm Phi rut tién) duge thuc hién sau
thoi diém Nguoi duge bao hiém tir vong (néu ¢o); va

e Céac Khoan no (néu co); va

e Tét ca quyén loi bao hiém (bao gom ca quyén loi ctia (cac) Bao hiém bd trg) duogc
chi tra cho céc Sy kién bao hiém xay ra sau thoi diém Nguoi duge bao hiém tir
vong.

Quyén lgi tir vong do Tai nan

Ngoai quyén loi chi tré tai Diéu 1.2.1, Generali s& chi tra thém 100% S5 tién bao hiém
tai thoi diém Nguoi duge bao hiém tir vong, néu Ngudi duge bao hi€m tir vong do Tai
nan trude Ngay ky niém thang hgp dong ngay sau khi Nguoi duge bao hiém dat 75
Tuoi.

Giéi han chi tra quyén lgi bio hiém

S6 tién bao hiém chi tra theo Diéu 1.2.1 va Piéu 1.2.2 s& duoc diéu chinh theo ty 18
tuong tng voi Tudi ctia Ngudi duge bao hiém tai thoi diém xay ra Sy kién bao hiém
nhu sau:

Tudi tai thoi diém xay ra Ty 1é diéu chinh
Su kién béo hiém (% Sb tién bao hiém)
Duéi 01 Tudi 20%
Tix 01 dén dudi 02 Tudi 40%
Tir 02 dén dudi 03 Tudi 60%
Tir 03 dén dudi 04 Tudi 80%
Tir 04 Tubi tros 1én 100%

Quyén loi Bénh hiém nghéo chi tra nhiéu lin
Quyén lgi Bénh hi¢m nghéo danh cho tré em
Khi Ngudi duge bao hiém duge Chén doan méc Bénh hiém nghéo danh cho tré em theo
quy dinh tai Phy luc III cia Quy tic va Piéu khoan nay trude Ngay ky niém thang hop

dong ngay sau khi Nguoi duoc bao hiém dat 18 Tudi, Generali s& chi tra 25% S4 tién
bao hiém ctia Quyén loi Bénh hiém nghéo, nhung khong vugt qua 500 triéu ddng.

Quyenvlgl nay duge chi tra mot 1an duy nhét trong sudt thoi han hiéu lyc ciia Hop ddng
bao hiem.
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13.2

1.3.3

1.3.4

Trudng hop Ngudi duge bao hiém tham gia nhiéu hon mét hop dong bao hlem/bao
h1em bé tro/quyén lgi bao hiém mé rong Bénh hiém nghéo chi tra nhiéu lan, tong sb
tién chi tra cho Quyén lgi Bénh hiém nghéo danh cho tré em phét sinh tir cac hop dong
béo hiém/bao hiém bd tro/quyén loi bao hiém mé réng nay s& khéng vuot qua 500 triéu
dong.

Quyén loi Bién chirng bénh tiéu dwong

Khi Ngudi duge bao hiém duoe Chin doan mic mot trong nhiing Bién chung bénh tiéu
duomg theo quy dinh tai Phu luc IV ctia Quy tic va Diéu khoan nay tir Ngay ky niém
thang hop dong ngay sau khi Ngudi duoc bao hiém dat 18 Tudi dén trudc Ngay ky
niém thang hop dong ngay sau khi Ngudi dugc bao hiém dat 75 Tudi, Generali s& chi
tra 25% S0 tién bao hiém cta Quyén loi Bénh hiém nghéo, nhung khong vuot qua 500
triéu dong.

Quyén loi nay duogce chi tra mot lan duy nhét trong sudt thoi han hiéu luc cia Hop dong
bio hiém.

Truong hop Nguoi duoc bao hiém tham gia nhiéu hon mot hop dong bao hlem/bao
hlem bb trg/quyén loi bao hiém mé rong Bénh hiém nghéo chi tra nhiéu lan, tong sO
tién chi tra cho Quyén loi Bién chimg bénh tiéu dwdng phat sinh tir cdc hop dong béao
hiénﬂbéo hiém bd tro/quyén loi bao hiém mé réng nay s& khong vugt qua 500 triéu
dong.

Quyen lgi Bénh hiém nghéo giai doan dau

Khi Nguoi dwoc bao hiém dugce Ché.n do4n mic Bénh hiém nghéo giai doan dau theo
quy dinh tai Phy luc V cua Quy tac va Piéu khoan nay trude Ngay ky niém thang hop
dong ngay sau khi Nguoi duoc bao hiém dat 75 Tubi, Generali s& chi tra 25% S6 tién
bao hiém ciia Quyén loi Bénh hiém nghéo, nhung khong vuot qud 500 trigu ddng cho
mdi Bénh hiém nghéo giai doan dau.

Quyén loi nay chi duoc chi tra cho t6i da 12 02 Bénh hiém nghéo giai doan dau.

Generali s& chi tra Quyén loi Bénh hiém nghéo giai doan déu néu thoa cac quy dinh
sau:

e Bénhhiém nghéo giai doan diu ctia Nguoi duge bao hiém thude 01 trong 05 Nhém
Bénh hiém nghéo quy dinh tai Phy luc II va khong thugc Nhom Bénh hiém ngheo
giai doan dau da duoc chi tra trude day; va

e Bénh hiém nghéo giai doan d4u khéng lién quan truc ‘Eiép hoiic khong xudt phat tir
cliing nguyén nhéan gay ra Bénh hiém nghéo giai doan dau va/hodc Bénh hi€ém nghéo
giai doan sau da duoc chi tra trudce do.

Truong hop Nguoi dugce bao hiém tham gia nhiéu hon médt hop déng bao hiém/bao
hlem b6 tro/quyen loi bao hiém mé rong Bénh hiém nghéo chi tra nhiéu lan, tong sb
tién chi tra cho m&i Bénh hiém ngheo cua Quyen loi Bénh hiém nghéo giai doan dau
phét sinh tir cac hop ddng bao hiém/bao hiém bd tro/quyén lgi bao hiém md rong nay
s& khong vuot qua 500 tri¢u dong.

Quyén lgi Bénh hiém nghéo giai doan sau

Khi Ngudi duoe bao hiém dugc Chén do4n mic Bénh hiém nghéo giai doan sau theo
quy dinh tai Phu luc VI cta Quy tac va Diéu khoan nay trude Ngay ky niém thang hop
dong ngay sau khi Ngu’orl duogc bao hiém dat 75 Tudi, Generali s& chi tra 100% S6 tién
bao hiém cia Quyén loi Bénh hiém ngheo.
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135

1.3.6

1.4

Generali s& chi tra Quyén loi Bénh hiém nghéo giai doan sau néu thoa cic quy dinh
sau:

e Bénh hi(z;m nghéo giai doan sau ctia Nguoi duge bao hiém thuoc 01 trong 05 Nh(:)m
Bénh hiém nghéo quy dinh tai Phu luc II va khong thudc (cac) Nhom Bénh hiém
ngheéo giai doan sau da dugc chi tra trude day.

e Khoang thoi gian t6i thiéu gifra (cac) 1an Chin doan méc Bénh hiém nghéo giai
doan sau lién ké nhau 1a 12 thang.

Quy¢én lgi hd tro tai chinh khi méic bénh Ung thw

Khi Quyén loi Bénh hiém nghéo giai doan sau thugc nhom bénh Ung thu dugc chip
thuan chi tra, Generali s€ chi tra thém 2,5% So tién bao @iém cﬁa'Quyén loi Bénh hi@m
nghéo tai cac thoi diém sau day néu Nguoi dugce bao hiém con song vao cac thoi dieém
nay.

e Lén chi tra ddu tién: sau 01 nam tinh tir ngay Nguoi duoc bao hiém dwoc Chén doan
mac Bénh hiém nghéo giai doan sau thudc nhoém bénh Ung thu.

e Lan chi tra tip theo: mdi nim sau do, tinh tir 1an chi tra dau tién.

Tg’q‘)ng Quyén loi ho tro tai chin}} khi méc bénh Ung thu dugce chi tr;’} tdi da 04 151} hodc
dén Ngay ky niém thang hop dong ngay sau khi Nguoi duoc bao hiém dat 75 Tudi, tiy
thoi diém nao deén trude.

Quy dinh chi tra Quyén lgi Bénh hiém nghéo chi tra nhiéu lin

a. Generali s& k_hong chi tra Quyén loi Bénh hiém nghéo chi tra nhiéu 1an quy dinh tai
Diéu 1.3, néu:

e Ngudi duge bao hiém tir vong trong vong 14 ngay ké tir ngdy dugc Chén doan
mic Bénh hiém nghéo; hodc

e Bénh hiém nghéo ¢6 triéu chirng hodc dau hiéu hodc dugc chan doan:

- trude Ngay phat hanh hop dong, hodc Ngay khoi phuc hiéu luc hop dong
gén nhét, ty vao ngay nao dén sau; hoac

- trong vong 90 ngay ke tur Ngay phat hanh hop dong, hodc Ngay khoi phuc
hiéu luc hop ddng gén nhét, tiy vao ngay nio dén sau, trir trudng hop Bénh
hiém nghéo 1a hdu qua cua Tai nan va Nguoi duge bao hiém duoc chén doan
méc Bénh hiém nghéo trong vong 90 ngay ké tir ngay Tai nan xay ra.

b. Generali chi chi tra mot trong cac Quyén loi Bénh hiém nghéo chi tra nhiéu lan theo
quy dinh tai Didu 1.3.1, Piéu 1.3.2, Diéu 1.3.3, va Piéu 1.3.4, tiy theo quyén loi
nao cao nhit néu co nhidu hon 01 Bénh hiém nghéo duge chan doan trong cling mot
1an Chén doan méc Bénh hiém nghéo hodc trong cung mot ngay Tai nan xay ra hodc
phAu thuat duoc thuc hién, cho dii cac Bénh hiém nghéo nay c6 thé dang & cac giai
doan, tinh trang hodc hinh thai bénh khac nhau.

Pam bao duy tri hiéu luc hop dong trong 04 Nim hop dong diu tién

Trong 04 Nam hop d(‘)ng dAu tién, néu Bén mua bao hiém dong du va dung han Phi bao
hiém dinh ky (bao gom truomg hop dong phi trong thoi gian gia han dong phi theo quy
dmh tai Pidu 12.2) va khong thyc hién rat tién tir Tai khoan co ban, Hop d6ng bao hiém
van dam bao duy tri hidu luc ngay ca khi gia tri Tai khoan hop ddng khong da dé trir
Khoan khiu trir hang thang.
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Diéu 2

Piéu 3
3.1

3.2

33

Khoan khau trir hang théang con thiéu (néu c6) s& tré thanh Khoan no va duoc tw dong
khau trir vao nhitng Nam hgp dong tiép theo hodc duge trur trude khi chi tra quyén lgi
bao hi€ém (néu co).

Béo hiém bo tro

Bén mua bao hiém cé thé yéu cau cung cap Bao hiém bo trg cho Nguoi duge bao hieém
theo Quy tac va Diéu khoan cua timg Béo hiém bo trg va phu hop véi Quy tiac va Dicu
khoan nay.

Béo hiém bb trg cua timg Ngudi duge bao hiém duge thé hién trén Gidy chimg nhin
bao hi€ém hodc cac ban phuy luc, cac xac nhén stra doi, bo sung va céc thoa thudn khac
(néu co).

Cic trudng hop ngoai pham vi bio hiém
Ti& vong
Generali s& khdng chi tra quyén loi tai Piéu 1. 2.1 ma chi chi tra gid tri Tai khoan hop

dong tai ngay Nguoi duge bao hiém tir vong néu Ngudi duoc bao hiém tir vong vi méot
trong nhitng nguyén nhan sau:

a. Tu tir, muu toan tu tir hodic t giy ra thuong tich trong tinh trang tinh tio hodic mét
tri, trong vong 02 nam keé tir Ngay hi¢u luc hop dong hodc Ngay khéi phuc hi¢u luc
hop dong gan nhat, tuy ngay nao dén sau;

b. Hanh vi pham t0i ciia Ngudi duge bao hiém va/hodc Nguoi thu hudong va/hoac Bén
mua bao hiém;

c. Tinh trang y té co trudc, ngoai trir Tinh trang y té ¢6 trude duoc ké khai trén hd so
yéu cau bao hiém va dugce Generali chap nhan.

Tir vong do Tai nan

Generali s& khéng chi tra quyén loi tai Diéu 1.2.2 néu Nguoi duoc bao hiém tir vong

do Tai nan vi mot trong nhiing nguyén nhan sau:

a. Hanh vi phe_}m toi cia Nguoi dugce bao hiém va/hodc Nguoi thy hudng va/hoac Bén
mua bao hiém;

b. Sur dung thudc ma khong theo chi dinh cta bac si, sir dung bt ky loai chét gay
ngh1en ma tiy, cht c6 con, chit doc, thuoc kich thich. Thudt ngit “str dung chit c6
cdn” 12 trong truong hop xét nghiém ¢6 ndng dd cdén vuot mic cho phép theo quy
dinh phap luét;

c. Hanh vi ¢b ¥ vi pham phép ludt ciia Ngudi duge bao hiém.
Bénh hiém nghéo

Generali s& khong chi tra Quyén lgi Bénh hiém ngheéo chi tra nhidu l4n theo quy dinh
tai Biu 1.3.1, Diéu 1.3.2, Diéu 1.3.3, va bieu 1.3.4 néu Ngudi duge bao hiém duoc
Chéan doan méc Bénh hiém ngheéo vi mot trong nhitng nguyén nhén sau:

a. Tu tir, muu toan tu tir hode tu gy ra thuong tich trong tinh trang tinh tdo hodc mét
tri trong vong 02 ndm ké tir Ngay hiéu luc hop ddng hozic Ngay khdi phuc hiéu luc
hop dong gan nhét, tiy ngay ndo dén sau;

b. Hanh vi pham tdi ciia Nguoi duge bao hiém va/hodc Nguoi thu huéng va/hodc Bén
mua bao hiém;

c. Bénh phat sinh lién quan d&n Tinh trang y té c6 trudc; ngoai trir Tinh trang y té co
trude duge ké khai trén ho so yéu ciu bao hiém va duge Generali chap nhén;
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3.4

Diéu 4
4.1

4.2

d. Bénh phat sinh lién quan dén di tit bAm sinh;

e. St dung thudc ma khéng theo chi dinh cua bac si, sir dung bat ky loai chét gay
nghlen ma tiy, chit c6 con, chit doc, thuoc kich thich. Thuat ngit “str dung chit ¢6
cdn” la trong truomg hop xét nghiém c¢6 ndng do cdn vugt mitc cho phép theo quy
dinh phép luét;

f. Hanh vi ¢6 y vi pham phép luit ctia Nguoi duge bao hiém.

Khi Nguoi duoe bao hiém duoe Chén dodn méc Bénh hiém ngheo thuge mot trong cac
truomg hop loai tr quy dinh tai Diéu 3.3, néu Bén mua bao hiém tiép tuc dong Phi bao
hiém thi Ngudi duoe bao hiém s& tiép tuc dugc bao hlem cho céc truong hop khong
thuge pham vi loai trir va Hop ddng bao hiém van tiép tuc duy tri hiéu luc. Néu Bén
mua bao hiém mudn chim dut hiéu luc Hop dong bao hiém thi Generali s& hoan tra cho
Bén mua bao hiém gia tri Tai khoan Hop dong (neu c6) tai thoi diém Hop ddng bao
hiém chém dit hiéu lyc sau khi trir di Khoan ng (neu c6). Ngay chdm dit Hop dong
bao hiém 1a ngay Generali nhan dugc vin ban yéu ciu cia Bén mua bao hiém.

Bio hiém bé tro

Céc truong hop ngoai pham vi bao hiém dwoc ap dung theo quy dinh tai Quy tic va

Diéu khoan ctia timg Bao hiém bo trg.

Bio hiém tam thoi

Quyén loi chi tra

Néu Nguoi duge bao hiém chinh tir vong do Tai nan sau khi Bén mua béo hiém ndp hé

so yéu cdu bao hi€ém va ndp du khoan Phi bao hiém tam tinh, Generali s& chi tra quyén

lgi bao hiém tam thoi nhu sau:

a. Chi tra sb tién nao thip hon giira 200 triéu d‘(‘ing va (tdng) Sb tién bao hiém cua san
pham chinh yéu cau trong (cac) ho so yéu cau bao hiém cho Ngudi duge bdo hiém
chinh dang dugc Generali xem xét; hodc

b. Hoan tra (tdng) Phi bao hiém tam tinh ctia (c4c) hd so yéu cau bao hiém cho Nguoi
duoc bao hiém chinh dang dugc Generali xem xét, néu (tong) Phi bao hiém tam
tinh bang ho#c 16n hon 200 triéu dong.

Bao hiém tam thoi khong ap dung d6i voi (cac) Bao hiém bd trg (néu c6) duoc dinh
kém theo Hop ddng bao hiém nay.

Cic treong hop khong chi tra quyén lgi

Generali s€ hoan lai toan b Phi bao hiém tam tinh da déng sau khi trur di chi phi xét

nghiém y khoa (néu c6), néu Nguoi duge bao hiém chinh tr vong vi mot trong nhiing

nguyén nhén sau:

a. Hanh vi pham t01 cia Nguoi dugce bao hiém va/hodc Nguoi thu huéng va/hodc Bén
mua bao hiém;

b. St dung thudec ma khéng theo chi dinh cia béc si, sir dung bt ky loai chit gy
nghlen ma tdy, chét c6 con, chit doc, thuoc kich thich. Thuét ngit “sir dung chit c6

con” 1a trong trudng hop xét nghiém c6 ndng dd cdn vugt mirc cho phép theo quy
dinh phép luat;

c. Hanh vi ¢6 y vi pham phép ludt cia Ngudi duge bao hiém.
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4.3 Chim dirt bao hiém tam thoi

Bzo hiém tam thoi chdm dut vao mot trong nhitng thoi diém sau, tiy thoi diém nao dén
trude:

a. Generali phat hanh Gidy chimg nhan bao hiém;
b. Generali tir chdi Gidy yéu ciu bao hiém:

Generali phat hanh thu thong bdo diéu kién bao hiém bé sung;

P

Bén mua bdo hiém huy bo yéu ciu bao hiém.
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CHUONG 2: GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM

Pitu5 Ngwoico quyén nhéin quyén loi bao hiém

W |

5.2

Diéu 6
6.1

6.2

Quyén lgi khi Ngudi dwogc bao hiém tir vong

a. Ngudi cd quyén nhan quyén loi bao hiém la Ngudi thu huéng do Bén mua bao hiém
chi dinh.

b. Ngudi cé quyén nhan quyén loi bao hiém 12 Bén mua bao hiém trong cac truong
hop sau:

e Khodng c6 hodc khong xac dinh duge Nguoi thu huong; hoic

e Khong cé Nguoi thu huong khac khi Nguoi thu huong 1a cé nhan da tir vong
hodc t6 chtic bi giai thé, pha san hogc chdm dit hoat dong cung luc hodc trude
khi Nguoi dugce bao hiém tir vong; hodc

o Neu c6 nhidu Ngu0'1 thy huéng, ma Nguoi thu hudng 1a ca nhan da tir vong hoic
td chirc bi giai thé, ‘pha san hogc chdm dut hoat dong cung luc hoac trude khi
Nguoi duge bao hiém tir vong, phin quyen loi bao hiém tuong tmg cua Nguoi
thu huémg d6 duoc chi tra Bén mua bao hiém.

Trong céc truong h0'p trén, néu Bén mua bao hiém da tir ~vong, Generali s€ chi tra
cho (nhimg) nguoi thira ké hop phéap ctia Bén mua bao hiém.

Quyén loi khac

Ngudi ¢6 quyén nhén quyén loi bao hiém 1a Bén mua bao hiém. Néu Bén mua bao hiém
tir vong, Generali sé chi tra cho (nhiing) nguoi thira ké hgp phap ctia Bén mua bao hiém.

Thii tuc giai quyét quyén lgi
Thoi han yéu cau giai quyét quyén loi

Ngudi ¢6 quyén nhan quyén loi bao hiém g thong béo vé Sy kién bao hiém va nop
cdc ching tir lién quan quy dinh tai Piéu 6.2 cho Generali trong vong 12 thang ké tur
ngay xay ra Sy kién bao hiém hoic phét sinh quyén loi bao hiém. Thoi gian x4y ra sy
kién bét kha khang hogc tré ngai khach quan theo quy dinh ctia phap ludt s& khong tinh
vao thoi han yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém.

Cic chirng tir yéu ciu giai quyét quyén lgi

Bén mua bao hiém hodc Nguoi co quyén nhin quyén loi béo hiém nop cho Generali
céc ching tir bing tiéng Viét nhu sau:

a. Gidy yéu clu giai quyét quyén loi dugce khai diy du, chinh xéc;

b. Giay to tuy thén cta ngudi nhan quyén loi: chitng minh nhan dan/cin cude cong
dan/hé chiéu;

c. Bang chimg vé quyén nhén quyen loi: gidy to chig minh méi quan hé véi Bén
mua bao hiém/N gU‘O’I dugc bao hlem thda thuan phan chia di san thira ké, di chuc,
vin ban ¢t ngudi dai dién nhan quyén loi..

d. Bang chung vé Su kién bao hiém:
e T vong: gidy chimg titrich luc khai ti;

e Bénh hiém ngheo: chimg tr chimg minh Nguoi dugc bao hiém duge Chén doan
méc Bénh hiém nghéo theo dinh nghia tai Quy tic va Didu khoan nay.

e. Bing chimg v& nguyén nhan cta Sy kién bao hiém:

Trang 11/59



Quy tég va Diéu khoén
Béo hiém Lién két chung (Phién ban 2018)

6.3

6.4

* Bién ban kham nghiém hién truong, két ludn diéu tra ctia co quan c6 thdm
quyén, bién ban tai nan, tudng trinh tai nan néu Su kién bao hiém xay ra do Tai
nan;

° Glay ra vién va tom tit bénh an (neu c¢6 ndm vién), gidy chimg nhén phau thuat
(neu c6 phau thuét), hd so kham két qua xét nghiém, chin doan va diéu trj tir
bat ky bac sT vashoic co s y té ndo ma Nguoi duge bao hiém da dén kham va
diéu tri;

e Bién ban khdam nghi¢m tir thi (néu c6).
Generali bao Iuu quyén yéu cdu Bén mua bao hiém hodic Ngudi c6 quyén nhén quyen
loi bao hiém thyc hién cong chimg, ching thuc hop phép hoa lanh sy céc glay to, bang
chirng néu trén (bang t1er1g Anh hojc tiéng Viét). Chi phi cho viéc cung cap céc gidy to

ndy s& do Bén mua bao hiém hodc ngudi cé quyén nhin quyén loi bao hiém chiu trach
nhiém.

Trutong hop ¢6 tranh chap xdy ra, Generali bao luu quyén yéu cau glam dinh y té dbi
voi Nguoi duge bao hiém tai cac co quan giam dmh/chuyen vién gidm dinh duoc
Generali chi dinh hodac chép thudn. Chi phi cho viée giam dinh y té do Generali chi tra.
Két qua giam dinh y t 12 co s& dé Generali xem xét giai quyét quyén loi bao hiém.

Bio hiém b trg

Ap dung theo quy dinh tai Quy tic va Piéu khoan cta timg Bao hiém bb tro.

Thoi han gidi quyét quyén lgi bao hiém

Generali ¢6 trach nhiém gidi quyet quyen loi bao hiém trong vong 30 ngay ké tir ngay
nhan duge hé so yéu ciu giai quyet quyén lgi bao hiém day du va hop 1. Néu qua thoi
han nay, trong truong hop quyén loi bao hiém duoc chap thuén chi tra, Generali s€ tra
thém 14i trén s6 tién cham tra tuong tng voi thoi gian qud han va theo 1ai sut Generali

dang 4p dung dbi véi cac khodn tam ng tir hop dong bao hiém dugc cong bé trén cdng
thong tin dién tir cua Generali tai timg thoi diém.
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CHUONG 3: THAM GIA BAO HIEM, HIEU LU'C HQP PONG
VA NHUNG THAY POI LIEN QUAN DEN HQP DPONG

Piéu7 Tham gia bio hiém

7.1 Tham gia bio hiém

a.

Bén mua béo hiém va Nguoi duge bao hiém yéu cau tham gia bao hiém bang viéc
dién ddy du, chinh xac thong tin va ky tén vao Gidy yéu ciu bao hiém, cung cip
thong tin va tai liéu lam co s¢ tham dinh theo yéu ciu ctia Generali theo Didu 7.2
va déng di Phi bao hiém tam tinh.

Dé duoc bao hiém, Bén mua bao hiém va Ngudi duoce bao hiém phai 6 quyén loi
c6 the duoc bao hiém theo quy dinh tai Phu luc I, muc 2 ctia Quy tac va Diéu khoan
nay va ddp tmg céc di€u kién vé tham dinh cua Generali.

Ngudi dugce bao hiém dong y ddi véi viee bao hiém trén sinh mang ctia minh bang
viée ky tén trén hd so yéu cau bao hiém. Néu Ngudi dugc bao hiém dudi 18 tudi,
Bén mua bao hiém can duoc sy chap thuin cua cha, me, nguoi giam hd hop phap
ctia Nguoi duoe bao hiém.

7.2 Cung cép thong tin

a.

Bén mua bao hiém va Ngudi duge bao hiém cé nghia vu cung cap, ké khai day da
va chinh xac cdc thong tin vao Gidy yéu ciu bao hiém, hd so yéu ciu khoi phuc
hiéu luc Hop dong bao hiém, hé so yéu cdu diéu chinh Hop dong bao hiém dé phuc
vu cho viéc thdm dinh va xem xét bao hiém. Viéc kiém tra stc khoe (néu c6) khong
thay thé viéc ké khai day du va chinh x4c ciia Bén mua béo hiém va Nguoi duoge
béo hiém.

Truong hop Bén mua bao hiém va/hoic Ngudi duoc bao hiém cb tinh vi pham viéc
cung cép thong tin tai Didu 7.2.a, ma néu biét duoc thong tin nay ddy du, chinh
Xac:

e Generali dd tit chdi yéu ciu bao hiém, yéu cau diéu chinh hop ddng hoic yéu
céu khoi phuc hiéu lyc hop dong thi:

- Quyén loi s& khong dugc chi tra, va

- Hop ddng bao hiém chdm dut hiéu luc. Generali chi tra cho Bén mua bao
hiém toan b Phi bao hiém da dong (khéng c¢6 1ai), sau khi trr di chi phi
kham, xét nghiém y khoa, céc quyén loi da duoc chi tra trude do, cac khoan
tién da rat (bao gbém Phi rut tién) va Khoan ng (néu cé).

o Generali dé chi tir chdi yéu cdu tham gia, yéu cau diéu chinh cua (cac) Bao
hiém b tro thi quyén loi s& khong duoc chi tra va (cac) Bao hiém bd tro nay
s& chdm dut hiéu lyc. Khi do, Generali s& hoan lai cho Bén mua bao hiém céc
khoan sau:

- Phi ban dau va Phi bao hiém ri ro d& khau trir cta (cac) Bao hiém bo trg;
trir di

- Céc quyen lgi bao hiém da chi tra cta (céc) Bao hiém bd tro nay; trir di

- Céc khoan ng (néu co).

* Generali da chap thuan bao hiém véi diéu kién bd sung thi Generali s& thoa
thuén véi Bén mua bao hiém vé viéc thu thém khoan Phi bao hiém, hodc ap
dung loai trlr bao hiém hodc diéu chinh giam Sé tién bao hiém tuong Umg voi
mirc rui ro. Néu Bén mua bao hiém khong ddng ¥ véi diéu kién thoa thudn,
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1.3

7.4

7.5

Generali chi trd cho Bén mua bao hiém toan bo Phi bao hiém da dong (khong
c6 1ai), sau khi trir di chi phi kham, xét nghiém y khoa, céc quyén loi da duoc
chi tra trude do, cac khoan tién da rut (bao gdm Phi rut tidn néu c0) va Khoan
ng (néu c0).

* Generali khong thay déi quyét dinh chép thuén bao hiém, yéu cdu didu chinh
hop dong hodc yéu cdu khoi phuc higu luc hop dong, Generali van chi tra quyén
lgi theo quy dinh cua Hgp dong bao hiém.

c. Generali ¢6 trach nhiém cung cép day du thong tin lién quan dén Hop dong bao
hiém, giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén mua béo hiém/Nguoi
dugce bao hiém. Truong hop Generali ¢6 ¥ cung cép thong tin sai su that nhim giao
két hop ddng thi Bén mua bao hidm c6 quyén don phuong dinh chi thyc hién Hop
dong bao hiém, Generali s& boi thuomg thiét hai phat sinh cho Bén mua bao hiém
do viéc cung cip thong tin sai su that.

Thoi gian cin nhic

Bén mua bo hiém c6 thé tir chéi tham gia bao hiém béng viée gui vin ban dén Generali
trong vong 21 ngay ké tir ngay nhan duoc Hop dong bao hiém. Khi do, Hop ddng bao
hiém bj hity bd, Generali hoan tra toan bo Phi bao hiém da dong (khong c6 14i), sau khi
trir di cac chi phi kham, xét nghiém y khoa (néu c6).

Mién truy xét

Trong thoi gian Hop dong bao hiém con hiéu luc, céc thong tin ké khai khong chinh
xédc hodic bi bd sot trong hd so yéu ciu bao hiém va céc gidy to ¢6 lién quan s€ duogc
mién truy xét sau 24 thang ké tir Ngay hiéu luc hop déng hodc Ngay khéi phuc hiéu luc
hop ddng gan nhét, tlly vao ngay nao dén sau.

Quy dinh nay khong 4p dung dbi voi treong hop Bén mua bao hiém va/hoic Nguoi
duge bao hiém vi pham vige ké khai thong tin theo Diéu 7.2, lam anh huong t6i quyét
dinh chép thuan bao hiém, yéu cau didu chinh hgp déng hoac yéu ciu khdi phuc hidu
luc hop dong cua Generali.

Trach nhi¢ém bdo mit théng tin khach hang

Generali khong duge chuyén giao thong tin ¢4 nhan do Bén mua bao hiém/Ngudi duoc
bao hiém cung cap tai Hop dong bao hiém cho bét ky bén tht ba nao khéc, trir cac
truomg hop sau déy:

a. Thu thap, st dung, chuyén giao theo yéu ciu cia co quan nha nuée cé thdm quyén,
theo quy dinh ctia phép luét hogdic cho muc dich thdm dinh, dinh phi bao hiém, phat
hanh/thyc hién hop dong bao hiém, téi bao hiém, trich 1ap du phong nghiép vu, giai
quyét quyén loi bao hiém, nghién ctru thiét ké san pham, phong chéng truc loi bao
hiém, phong chéng khiing bd/rira tién, nghién ctru danh gi4 tinh hinh i chinh, kha
nang thanh todn, mic d6 ddy du vdn, yéu cau von va quan trj co s& dit ligu.

b. Céc truong hop khdc duge Bén mua bao hiém/Nguoi duoc bao hiém dong ¥ bing
vén ban.

e Bén mua bdo hiém/Ngudi dugc bao hiém phai duoc thdng bio v& muc dich
chuyén giao thong tin va duge quyén lua chon gifta ddng y hodc khong déng ¥
v6i viéc chuyén giao do; va

e Viéc Bén mua bao hiém/Ngudi duoc bao hiém tir chéi cho phép chuyén giao
thong tin cho bén thit ba ngoai Diéu 7.5.a khong duoc st dung 1am 1y do dé tir
chdi giao két hop ddng.
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Di¢u 8 Hiéu lyc Hop ddng bio hiém

8.1

8.2

8.3

8.4

Hiéu lwe Hop dong bio hiém

Néu yéu ciu bao hiém duoc Generali chép nhén, Hop déng bao hiém c6 hiéu luc tir
ngay Bén mua bao hiém ky Gidy yéu ciu bao hiém va nop du Phi bao hiém tam tinh,
voi diéu kién Bén mua bao hicm va Ngudi dugce bao hiém phai con song vao thoi diém
Generali phat hanh Gidy chimg nhén bao hiém.

Cham diit Hop di‘ing bio hiém truéc han

Bén mua bao hiém ¢6 quyén yéu cau chim dut Hop ddng bao hiém bang cach gui thong
bao bang van ban cho Generali trong thoi gian Hop dong bao hiém c6 hiéu lye. Ngay
cham dut Hop dong bao hiém 1a ngay Generali nhan dugc vin ban yéu ciu chim dit
hi¢u luc Hop dong bao hiém ctia Bén mua bao hiém. Khi do, Generali s& hoan tra cho
Bén mua bao hiém Gia tri hoan lai (néu c6) tai thoi diém Hop dong bao hiém cham dut
hiéu lyc sau khi trir di Khoan no (néu c9).

Chim dit hi¢u lwe Hop dong bio hiém

Hop dong bao hiém s& chdm dut hiéu luc khi xay ra mdt trong nhing truomg hop sau:
a. Ngay két thic hop dong;

b. Hop dong bao hiém bi mt hiéu luc trén 24 thang lién tuc:

Nguoi duge bao hiém tir vong;

B oo

Hop dong bao hiém chim dut hiéu lyc theo quy dinh tai Diéu 7.2.b, Diéu 7.3, Diéu
8.2, PBi€u 9.1.c, Diéu 9.4, Piéu 10.4.b cua Quy tac va Piéu khoan;

e. Cac truong hop khéc theo quy dinh ctia phép luat, cia Quy tic va Piéu khoan.
Khéi phuc hi¢u lwe Hop dong bio hiém

Trong vong 24 th&'mg\ké tir ngay Hop déngqbéo hién} mét hiéu lyc va khong mudn hon
Ngay két thuc hgp dong, Bén mua bao hi€m c6 thé yéu cau khoi phuc hidu luc Hop
dong bao hiém khi ddp tng cic yéu ciu sau:

a. Céc khoan tién dé khoi phyc hiéu luc Hop ddng bao hiém theo quy dinh cua
Generali duoc dong du; va

b. Bén mua bdo hiém va Ngudi duge bao hiém déap ung cac diéu kién tham gia bao
hiém va cung cép théng tin theo quy dinh ctia Generali.

Céc khoan tién dé khoéi phuc hiéu luc Hop ddng bao hiém duoc quy dinh nhu sau:

- Trudng hop Hop ddng bao hiém bj mét hiéu lyc theo Didu 12.2.d do Bén mua bao
hiém khong nop phi bao hiém dén han trong 04 Nam hgp ddng diu tién theo quy
dinh tai Piéu 12.2.a: Bén mua bao hiém phai dong Phi bao hiém cua tat ca cac ky
phi qué han va Phi bao hiém cta ky tiép theo (néu ngdy yéu ciu khoi phuc hiéu luc
cach ngay dén han dong phi ctia ky phi nay duéi 15 ngay).

- Trudng hop Hop dong béo hiém bj méit hiéu lyc theo Pidu 12.2.d do gi4 tri Tai
khoén Hop dong khong du dé& khéu trir Khoan khéu trir hang thang theo quy dinh
tai Diéu 12.2.a hodc Diéu 12.2.b: Bén mua bao hiém phai déng Phi bao hiém cia
01 thiéu 01 ky phi néu dinh ky dong phi 1a nam/ nira nim hofic 5 thiéu 02 ky phi
néu dinh ky déng phi 1a quy hogc t6i thidu 03 ky phi néu la dinh ky dong phi la
thang.
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Diéu 9

%1

Viéc khéi phuc hiéu luc Hop déng bao hiém s& c6 hiéu luc ngay sau khi dugc Generali
chép thuén bang van ban vé6i diéu kién Bén mua bao hiém va Nguoi duge bao hiém
phai con song vao thoi diém phat hanh vin ban chap thuén.

Cic thay déi lién quan dén Hep ddng bio hiém

Trong thoi gian Hop dong béo hiém con hiéu luc, néu c6 (cic) thay dbi sau day lién
quan dén Hop ddng bao hiém, Bén mua bao hidm cin thong bao cho Generali bing vin
ban (cac) thay ddi d6 trong vong 30 ngay. Cac thay ddi nay c6 hiéu luc khi Generali
chép thuén bang vin ban va céc vin ban chap thun nay la mot phéan khéng tach roi ciia
Hop dong béo hiém.

Thay di noi cw trd, gidy t tiy than, nghd nghiép, Ngwii thu hwéng

a. Bén mua bao hiém va/hodc Nguoi duoc bao hiém thay déi noi cu tra va/hodc thong
tin lién lac (dia chi lién lac, s6 dién thoai lién lac, thu dién tir (email));

b.

Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi duge bao hiém va/hodc Nguoi thu hudng thay
doi thong tin ctia gidy to tuy than da ding ky véi Generali nhu: chimg minh nhin
déan, cin cude cong dan, hd chiéu, giay khai sinh,...;

Nguoi duoe béo hiém ra khoi lanh thé Viét Nam lién tuc trén 03 thang hoge thay
doi ngh€ nghiép. Trong truong hop nay, Hop ddng bao hiém cé thé duoc:

1. tiép tuc hiéu lyc véi mic Phi bao hiém ri ro khong doi, hodc

il. tdng mirc Phi bao hiém rti ro, hodc

iii. loai trir bdo hiém (khéng chi tra quyén loi thude pham vi bj loai trir), hodc

iv. chiAm dit hiéu lyc (céc) Bao hiém bd tro. Trong truong hop nay, Generali s&
hoan tra lai:

Phi ban déu va Phi bao hiém rui ro da khau trur tir thoi diém Nguoi duge bao
hiém ra khéi 1anh tho Viét Nam hoic thay doi nghé nghiép; trir di

Céac quyén loi da chi trd cho cac sur kién bdo hiém xay ra sau thoi diém
Ngudi duoc bao hiém ra khoi lanh thd Viét Nam hodc thay d6i nghé nghiép;
trir di

Céc khodn ng (néu c6)

cua (cac) Bao hiém bd trg d6; hodc

v. cham dut hiéu luc va Generali chi tra cho Bén mua bao hidm

Gia tri Tai khoan hop dong (nép ¢d) tai ngay Nguoi duge bao hiém ra khoi
lanh th6 Viét Nam hoic thay déi nghe nghiép; cong voi

Céc khoan Phi bao hiém d& déng (khong c6 14i), dugc déng tir sau ngay
Nguoi duge bao hiém ra khoi lanh thd Viét Nam hodc thay doi nghé nghiép
(néu co);

Trir di céc khoan sau:

Cac khoan rut tién tir Tai khoan hop dong (bao gdm Phi rit tién) duoc thuc
hién sau thoi diém Ngudi duoc bao hiém ra khoi 13nh thd Viét Nam hoic
thay doi nghé nghiép (néu cé); va

Cac Khoan ng (néu c0); va
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9.2

9.3

9.4

Piéu 10

10.1

o Tétcacéc quyén loi bao hiém (bao gérq ca quyén loi cta (cac) Bao hidm b
trg) duge chi trd cho cac Sy kién bao hiém xay ra sau thoi diém Nguoi duge
bao hi€m ra khoi lanh th6 Viét Nam hodc thay ddi nghé nghi€p (n€u co).

Céc quyét dinh nay s& ¢6 hidu luc ké tir thoi diém Ngudi duge bao hiém ra khoi
lénh thd Viét Nam hodc thay d6i nghé nghiép;

d. Bén mua bao hiém thay dbi Nguoi thu huémg va viée thay doi nay khong cin sy
dong y cua bat ky Ngudi thu huéng nao da duge chi dinh trude do.

Chuyén nhwong Hep déng bio hiém

Bén mua bao hiém c6 thé g viin ban yéu cau chuyén nhuong Hop ddng bao hiém. Bén
nhén chuyén nhuong can hoi du diéu kién dé trd thanh Bén mua bao hiém theo quy
dinh cua Quy tac va Biéu khoan nay dong thoi Ngudi duge bao hiém khong thay doi.

Viéc chuyén nhuong Hop dong bao hiém c6 hiéu luc khi Generali chap thuin béng van
ban. Generali s& khong chiju trach nhiém vé tinh hop phép cua viée chuyén nhuong giita
Bén mua bao hiém va bén nhan chuyén nhwong. Sau khi viéc chuyén nhuong ¢6 hidu
lyc, bén nhéan chuyén nhugng s& tiép nhan quyén va nghia vu ctia Bén mua bao hiém
theo Hop dbng bao hiém.

Thay dbi khi Bén mua bio hiém tir vong

Néu Bén mua bao hiém 13 ¢4 nhan tir vong thi (nhitng) nguoi thira ké hop phép ciia Bén
mua bao hiém s& tiép nhén tat ca cic quyen va nghia vu phat sinh tur Hop dong bao
hiém.

Thay d6i khi Bén mua bio hiém gii thé, ph4 sin hodc chim dit hoat dong

Néu Bén mua béo hiém 14 t chiic chém dit hoat dong (giai thé, phd san va cic truong
hop chdm dut hoat dong khéc theo quy dinh cua phdp luat) ma Hop ddng bao hiém
chua duge chuyén nhuong, Hop déng bao hiém s& chdm dirt hiéu lyc va Generali chi
tra Gié tri hoan lai (néu c6) tai thoi diém chdm dut hoat dong cho nguoi c6 quyén nhan
quyén loi theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

Thay d6i lién quan dén quyén lgi hop dong

Trong thoi gian Hop dong bao hiém con hiéu luc, Bén mua bao hiém cé thé gui van
ban dén Generali dé thuc hién cac yéu ciu sau:

As A geA - =R \ - A 4sA - <R > A . A A

Thay do6i So tien bao hiém va/hodic So tién bio hiém cia Quyén lgi Bénh hiém

nghéo

Bén mua bao hiém c6 thé giri vin ban yéu cdu tang hodc giam S6 tién bao hiém va/hoéc

S0 tién bao hi€ém ciia Quyén lgi Bénh hiém ngheo.

a. Vige thay doi S6 tién bao hiém va/hodc S6 tién bao hiém ctia Quyén loi Bénh hiém
nghéo nay c6 hi¢u Iyc tir Ngay ky niém thang hop dong tiép theo ngay sau khi
Generali chap thuén bang van ban véi diéu kién Bén mua bao hiém va Ngudi duoe
bao hiém phai con song vao thdi diém phat hanh van ban chip thuan.

b. S6 tién bao hiém va/hodc S tién bao hiém cia Quyén loi Bénh hiém nghéo sau khi
thay ddi phai dap tng quy dinh v& sb tién bao hiém i thiéu va t6i da, theo quy dinh
clia Generali tai timg thoi diém. Phi bao hiém ri ro va cac diéu kién khéc lién quan
tuong tmg véi S6 tién bao hidm va/hodc Sé tién bao hiém cua Quyén loi Bénh hiém
nghéo sé thay ddi theo. Truong hop Bén mua bao hiém yéu cdu ting S6 tién bao
hiém va/hodc Sé tién bao hiém cia Quyén loi Bénh hiém nghéo, Phi bao hiém co
ban s& dugc didu chinh turong tng. Truong hop Bén mua bao hiém yéu cdu giam
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10.2

10.3

S6 tién bao hidm va/hodc S6 tién bao hidm cia Quyén loi Bénh hiém ngheo, Phi
bdo hiém co ban s& khong thay doi.

Truomg hop ting Sé tién bao hiém va/hodc S6 tidn bao hiém cua Quyén loi Bénh
hiém ngheo, Ngudi duge bao hidm khong duoc vuot qua 65 Tudi tai thoi diém yéu
cau va dap tmg cac didu kién v& thim dinh ctia Generali va chua dugc chdp thuan
chi tra bat ky Quyén loi bénh hiém ngheo giai doan sau nao theo quy dinh tai Diéu
1.3.4.

Trong truong hop Bén mua bao hiém yéu cdu ting S4 tién bao hidm vi/hoic S tién
bao hiém ctia Quyén loi Bénh hiém ngheo, Generali s& khong chi tra phan tiang thém
ctia S6 tién bao hiém va/hodc S6 tién bao hiém cia Quyén loi Bénh hiém nghéo néu
Ngudi duoc bao hiém tir vong do tu tir, muu toan ty tir hodc tw gdy ra thuong tich
trong tinh trang tinh tdo hodic mét tri trong vong 02 nam ké tir ngay yéu ciu ting S&
tién bao hiém va/hodc S6 tién bao hiém ctia Quyén loi Bénh hidm nghéo duge
Generali chap thuan bing van ban.

Trong truong hop Bén mua bdo hiém yéu clu ting S6 tién bao hidm cua Quyén loi
Bénh hiém ngheo, Generali s& khong chi tra phan ting thém coa S6 tidn bao hiém
ctia Quyén loi Bénh hiém nghéo néu Bénh hidm nghéo c6 tricu chting hogc d4u hiéu
hodc duge chin dodn trude hodc trong vong 90 ngay ké tir ngy yéu cu ting S6
tién bao hiém cia Quyén loi Bénh hiém nghéo duge Generali chép thuan bing vin
ban.

Riit tién tir Tai khoin hogp déng

Bén mua bao hiém ¢ thé yéu clu rat tién tir Tai khoan hop ddng va chiu Phi rat tidn
duoc ép dung theo Piéu 13.4 cua Quy tic va Diéu khoan nay. Diéu kién rat tién:

a. SO ti€n y€u cau rat moi lan phai dap tmg quy dinh vé sb tién rut i thidu va tdi da

va Gid tri hoan lai sau khi rit tién khong thdp hon mirc i thiéu theo quy dinh cta
Generali tai ting thoi diém; va

Sau khi riit tién, S6 tién bao hidm s& duoc diéu chinh giam tuong ng nhung khéng
thap hon So tién bao hiém t6i thiéu theo quy dinh ctia Generali.

Viée rut tién s& wu tién tir Tai khoan dong thém trude (néu c6), sau dé dén Tai
khoan co ban.

B6 sung hoiic chim ditt Biio hiém bé tro

a.

Bén mua bao hiém c6 thé tham gia thém (cac) Bao hiém bd tro cho Nguoi duogc
bdo hiém khi:
*  Generali c6 cung cép (cac) Bao hiém bd trg nay;

e Bén mua bao hiém va Ngudi dugce bao hiém dii diéu kién tham gia va dap Gng
yéu cau thdm dinh cta Generali;

e Phi bao hiém bé trg duoc dong di.

b. Bdo hiém bd tro ¢6 hidu luc tir Ngay ky niém thang hgp dong tiép theo ngay sau

khi dwoc Generali chp thuan bing vin ban. Bén mua bao hiém c6 thé guri van ban
yéu cau cham dit (cic) Bao hiém bo trg. (Cac) Bao hiém bd trg s& chdm dit hi¢u
lue vao Ngay ky niém thang hgp dong tiép theo ngay sau khi dugc Generali chap
thuan.
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10.4

Nhim Iin khi ké khai Tudi va gi6i tinh

a. Truong hop ké khai sai Tudi va/hodc giGi tinh cua Nguoi duge bao hiém ma Tudi
dung van thude nhom tudi dugce bao hiém, Generali diéu chinh Phi bao hidm rii ro,
Phi bao hiém co ban, Phi bao hiém b tro va/hodc cac khoan chi phi khac theo Tudi
va/hodc gidi tinh dung phi hop véi quy dinh ctia Generali tai tirng thoi diém. Gia
tri Tai khodn hop ddng s& duge Generali didu chinh tuong tng.

b. Truong hop ké khai sai Tubi va Tudi diing ciia Ngudi duge bao hiém chinh khong
thudc nhom tudi duoe bao hiém cia san phém chinh, Hop déng bao hiém s& bi huy
bo. Khi d6, Generali hoan tra cho Bén mua bao hiém tong Phi bao hiém da déng
(khong c6 1i) sau khi trir di cac khoan sau:

o Rt tién tir Tai khoan hop dong (néu co);

o Tét ca cac quyén loi bao hiém (bao gdm ca quyén lgi ctia (cc) Bao hiém bb
trg) da duoc chi tra;

e Khoan ng (néu cé);

e Chi phi kham, xét nghiém y khoa;

c¢. Ngoai trir truong hop & Didu 10.4.a va Didu 10.4.b trén ddy, trong truong hop ké

khai sai Tudi va Tubi ding ctia Nguoi duge bao hiém chinh va’/hodc Nguoi duoe

bao hiém bd sung khong thudc nhom tudi duoc bao hiém cta (c4c) Bao hiém bo trg

dinh kém twong ting v6i Ngudi dugc bao hiém d6 thi (cic) Bao hiém bd trg nay sé

bi huy bo. Khi d6, Hop dong bao hiém van tiép tuc duy tri hiéu luc va Generali s&

hoan lai cho Bén mua bao hiém cac khoan sau:

o  Phi ban dau va Phi béo hiém rui ro da khéu trir ctia (cac) Bao hidm bb tro nay:
trir di

e Céc quyén loi bao hiém da chi tra trude dé cua (c4c) Bao hiém b tro nay; trir
di

e Céc Khodn ng (néu co).

Diéu 11 Cic quy dinh khéc

11.1

11.2

11.3

Gidi quyét tranh chéip

Tranh chip phat sinh tir Hop ddng bao hiém, néu khéng thé giai quyét thong qua thuong
luong thi s& duoc giai quyét tai toa an noi co tru s& chinh cia Generali hodc tai noi
thuong tri ciia Bén mua bao hiém. Thoi hiéu khéi kién trong vong 03 nam tir ngay xay
ra tranh chép.

Tinh tach biét cia cac diéu khoan

Néu bét ky diéu khoan nao trong Hop dong bao hiém bi tuyén b 1a bat hop phap, vo
hiéu hozc khong thé thuc thi vi bit ky 1y do gi thi su bét hop phép, v6 hi¢u hozc khong
thé thyc thi nay s& khong anh huéng dén nhiing diéu khoan con lai coa Hop ddng bao
hiém. Céc diéu khoan con lai s& tiép tuc hiéu lyc va duge thuc thi theo phéap ludt hién
hanh.

Khau trir Khoédn n¢ vao quyén lgi bao hiém

Generali s& khau trir Khoan no (néu c6) trude khi chi tra bt ctr quyén loi bao hiém nao.
Generali ¢6 quyén uu tién hon so v6i bét ky chi ng, cha hop dong hay bat ky bén c6
quyén loi lién quan nao khac dé giai quyét bat ky khoan khau trir ndo néu trén. Trong
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truong hop ¢6 bat ky sy mau thulin nao gifta diéu nay va cac diéu khoan con lai cua
Quy tic va Diéu khoan, Didu 11.3 s& dugc ap dung.
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CHUONG 4: PHI BAO HIEM, CAC KHOAN PHI CUA HOP PONG VA GIA TRI

TAI KHOAN HQP PONG

Diéu 12 Phi bio hiém
Phi bio hiém va dinh ky déng Phi bio hiém

12.1

12.2

a.

a. Phi bao hiém duoc x4c dinh dya trén S6 tién bao hiém, S6 tien bao hiém cua Quyén
lgi Bénh hiém nghéo, Tuoi, gidi tinh cua Ngudi duge bao hiém, va két qua tham
dinh ctia Generali doi v&i Nguoi duge bao hiém.

b. Dinh ky déng phi c6 thé 1a nam, nira niam, quy hodc thang, tly theo quy dinh ndi by
v€ trién khai san pham ctia Generali duoc ban hanh tai tung thoi diém.

¢. Phi bao hiém va dinh ky dong phi duoc thé hién trong Gidy ching nhan bao hiém
hodc cac ban phu luc, cac x4c nhén sira dbi, bd sung va cac thdéa thuin khac (néu
c6). Bén mua bao hiém c6 thé giri vin ban véu cau thay ddi dinh ky dong Phi bao
hiém dén Generali. Viéc thay ddi chi co hidu luc ké tir khi ¢6 vn ban chép thuan
cua Generali.

d. Quy dinh vé phuong thirc phan b phi bao hiém:

1.

ii.

Phi bao hiém s& duoc phén b theo thir tu wu tién nhu sau:

i.1 Phi bao hiém dinh ky chua déng dii cho cac Nam hop ddng truée d6 (néu
c0);

i.2 Phi bao hiém dinh ky dén han nhung chua duge dong du ctia Nam hop dong
hién tai;

1.3 Phi bao hiém dinh ky ctia céc dinh ky déng phi ké tiép cho dén hét Nam hop
dong hién tai;

i.4 Phi bio hiém con lai sau khi da déng di Phi bio hiém cta Nam hop dong
hién tai va cic Nam hop dong truée d6 s& duoe ty dong phan bd vao Phi bao
hiém dong thém.

Néu phi bao hié;n khong du cho mdt dinh ky dong phi, khoan phi bao jhiémﬂ nay

s€ duoc phéan bo theo ty trong cta Phi bao hiém co ban va Phi bao hidm bé trg

ctia Hop dong bao hiém.

Dong phi va gia han déng phi

Trong 04 Nam hop dong diu tién:

e Phi bao hiém dinh ky phai duge dong du va ding han dé duy tri hiéu luc hop

dong.
Thoi gian gia han dong phi [a 60 ngay tinh tir:

- Ngdy dén han déng phi néu Phi béo hiém dinh ky khong duoc dong di va
dung han vao Ngay dén han déng phi; hoic

- Ngay ky niém thang hop ddng ma gi tri Tai khoan hop déng‘kh(“)ng du
cho Khoan khéu trir hang théng, trir treong hop quy dinh tai Diéu 1.4, tuy
thoi diém nao dén trude.

e Sau khi két thuc thoi gian gia han dong phi ma Phi bao hiém dinh ky chua

duogc dong va gia tr Tai khoan hop ddng do dé dong cho khoan Phi bao hiém
dinh ky nay, Generali s tu dong trich tir gid tri Tai khoan hop dong dé dong
khoan Phi bao hiém nay.
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b.

Tir Nam hop dong thir 05 tro di:

e Phibao hiém dinh ky duoc dong theo dinh ky dong phi da chon hodc déng vao
bat ky luc nao.

e Thoi gian gia han dong phi 1a 60 ngay ké tir Ngay ky niém thang hop ddng ma
gid tri Tai khoan hop dong khong du cho Khoan khAu trir hang thang.

Trong thoi gian gia han dong phi, Hop dong bao hiém van cé hiéu luc va Khoan
khéu trir hang thang véan dugc trir tir gid tri Tai khoan hop dong. Néu gia tri Tai
khoan hop dong khong du dé khau trir, Khoan khéu trir hang thang phét sinh trong
khoang thoi gian gia han nay s& dugc xem 14 Khoan no va duoc khiu trir ngay khi
¢6 Phi bao hiém dugc phéan bd vao Tai khoan hop ddng hoac duoc trir trude khi chi
trd quyén lgi bao hiém (néu co).

Néu Bén mua béo hiém khong déng Phi bao hiém theo diém (a) va diém (b) néu
trén, Hop dong bao hiém s& mat hiéu Iyc tir Ngay dén han déng phi hoc tir Ngay
ky niém théng hop dong ma gia tri Tai khoan hop dong khong du cho Khoan khiu
trir hang thang, tiy thoi diém nao dén trudc.

123 Déng thém phi bdo hiém

Vao bét ky thoi diém nao, Bén mua béo hiém c6 thé déng thém phi bao hiém sau khi
dong dii Phi bao hiém ctia Nam hop dong hién tai va cac Nam hop ddng trude d6. Mite
Phi bao hiém déng thém t5i thiéu va tdi da s theo quy dinh ciia Generali tai timg thoi
diém, nhung téng Phi bao hiém dong thém trong mdi Nam hop dong khong vugt qua
05 14n mirc phi bao hiém ciia Nam hop ddng dAu tién. Phi bao hiém cia nim hop dong
ddu tién bao gdm Phi bio hiém co ban va Phi bao hiém b tro (néu c6) tai thoi diém
phét hanh. Generali c6 thé thay dbi quy dinh v& mitc Phi bao hiém dong thém va co thé
ngung nhén Phi bao hiém déng thém vao bat ky liic nao trong sudt Thoi han hop déng.

Diéu 13  Csc khodn phi ciia hop ddng va gid tri Tai khoan hop dong
13.1  Phiban diu

d.

Phi ban dau duogc tinh theo ty 18 % ctia Phi bao hidm co ban va Phi bio hiém dong
thém nhu sau;

q Phlv bao hlem;‘ 1 5 3 4 5 6+
cua Nam hop dong
% Phi bao hiém co ban 70% | 40% | 35% | 25% | 10% | 0%
% Phi bao hiém dong thém 2%

b. Phi ban dau ap dung cho (c4c) Bao hiém bb tro s& duoc quy dinh trong Quy tic va

Diéu khoan cua timg Bao hiém bé tro.

13.2  Phi bdo hiém rii ro

a.

Trong thoi gian Hop déng bao hiém con hiéu lye, Phi bao hiém rui ro duoe khiu
trir tir gié tri Tai khoan hop déng vao méi Ngay ky niém théng hop ddng.

Ty 1€ phi bao hiém rui ro dung dé tinh Phi béo hiém rti ro thay déi theo Tudi, gi6i
tinh, tinh trang strc khoe va nghé nghiép ctia Nguoi duoc bao hiém, va co thé duoc
diéu chinh sau khi duge Bo Tai chinh chip thuan. Viée didu chinh ty 1 phi bao
hiém rui ro s& duge thdng béo bing vén ban dén Bén mua bao hiém cham nhét 03
thang trudc khi 4p dung.
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13.3

13.4

13.5

13.6

Phi quén Iy hep dong
a. Trong thoi gian Hop dong bao hiém con  hiu luc, Phi quan 1y hop dong duoc khau
trir tir gid trj Tai khoan hop déng vao mdi Ngay ky niém thang hop dong.

b. Trong nim 2019, Phi quan ly hop ddng 1 33.000 dong mdi thang va tu dong ting
2.000 ddng mdi nim duong lich sau d6. Trong moi trudmg hop, Phi quan ly hop
ddng khong vuot qua 60.000 ddng mdi thang.

c. Phi quan ly hop dong c6 thé duoc didu chinh sau khi dugce Bo Tai chinh chap thudn.
Viée diéu chinh nay dwoc thong béo bing vin ban dén Bén mua bao hiém cham
nhét 03 thang trudce khi ap dung.

Phi rat tién tir Tai khoin hop dong

Phi rut tién tir Tai khoén co ban 1a 2% sb tién rut va ap dung trong sudt Thoi han hop

dong.
Generali khong ap dung Phi rut tién dbi voi cac yéu cau rit tién tir Tai khoan dong thém

cta Bén mua bo hiém.
Phi chAm diit hgp ddng bio hiém truée han

a. Dboi véi Tai khoan co ban

. % Phi bio hiém ciia Nim hgp dong
Nim hep dong dau tién tai thoi diém phat hanh
Hop déng bdo hiém

100%
100%
90%
80%
70%
50%
40%
30%
20%

10 10%
11-15 5%
16+ 0%

—

OO0 | 1 S| B W | R

Néu gia tri Tai khoan co ban nho hon Phi chim dit hop dong bao hiém trudce han,
Phi chdm dut hop dong bdo hiém trudc han bang gia tri Tai khoan co ban tai thoi
diém cham dut hop ddng trudc thoi han.

b. Dbi v6i Tai khoan dong thém: Khong ap dung.
Phi quén ly quy

Phi quan ly quy duoc khau trir trde khi Generali cong bb Lii sut dau tu. Phi quan ly
quy tbi da 1a 2% mdi nam tinh trén gia tri Tai khoan hop dong.
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13.7  Taikhoin hop dong
Bao gdm Tai khoan co ban va Tai khoan dong thém (néu co).

Gia tri Tai khoan co ban va gid tri Tai khoan déng thém (néu c6) thay dbi trong nhiig
truong hop sau:

e Téng khi déng Phi bao hiém dinh ky va/hogc Phi bao hiém déng thém duoc phan
bd;

e Ting do dugc cong khoan 141 dau tu;

e  Tang do phét sinh Quyén loi duy tri hop ddng va Quyén loi tién mét dinh ky;
e  Giam do trir Khoan khau trir hang thang;

e Giam do ty dong trich dong Phi bao hiém dinh ky;

e  Giam do rit tién tir Tai khoan hop dong.
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1.

PHULUCI:  PINH NGHIA
Bac si
La nguoi ¢6 bang cap chuyén mén y khoa trong [inh vuc Tay y duge co quan co thdm
quyén cdp phép hodc thira nhén duoc thuc hanh nghé y hop phép trong pham vi dao tao
chuyén nganh va pham vi gidy phép theo Luat phap cuia nude so tai tai noi ngudi d6 hanh
nghé. Bac si khéng dugc dong thoi 1a:

a. Bén mua béo hiém, Ngudi duge bao hiém, Nguoi thu hudng; hosc

b. V(_)/chéng hop phéip3 con, anh chi em rudt, cha me, ong ba, chau, cha duong, me ké
ctia Bén mua bao hiém, Nguoi dugc bao hiém, Nguoi thy huong.

2. Bén mua bao hiém

La cd nhan hogc t6 chuc ké khai, ky tén trén Gidy yéu cAu bao hiém va déng Phi béo hiém

theo Hop dong bao hiém.

a.  Cd nhan dang cu tra tai Viét Nam, du 18 tudi tro 1én va cé nang luc hanh vi dan su
day du theo quy dinh cua phap ludt tai thoi diém ké khai va ky tén trén Gidy yéu cau
bao hiém; hoac

b.  T6 chire dugc thanh 1p va dang hoat dong hop phap tai Viét Nam tai thoi diém ké
khai va ky tén trén Gidy yéu cau bao hiém.

Bén mua bao hiém c6 thé tham gia hop dong bo hiém cho Ngudi duge bao hiém la:

a. Ban than;
b. Vo, chdng, con, cha, me ctia Bén mua bao hiém;

Anh, chi, em ru¢t ciia Bén mua bao hiém:;

(4
d.  Ngudi cé quan hé nudi dudng, cap dudng ciia Bén mua bao hiém;
e.  Nguoi khac neu Bén mua bao hiém c6 quyén loi ¢6 thé duoc bao hiém theo quy dinh

cta phéap luét hién hanh.
Bénh hiém nghéo

Bao gém Bénh hi‘ém nghéo danh cho tré em, Bién chimg bénh tidu duong, Bénh hiém
nghéo giai doan dau va Bénh‘hiém ngheéo giai dogln sau theq nhém bénh dugc quy dinh tai
Phu lyc II ctia Quy tac va Diéu khoan ctia Hop dong bao hiém nay.

Bénh vién

LaCosoy té va phai c¢o6 chit “Bénh vién” trén con diu chinh thie.

Poi voi Bénh vién ngoai lanh thd Vit Nam, tu céch ctia Bénh vién phai duge thé hién
bang ngdn ngir ctia qudc gia/lanh thé d6 ma duoc hidu 1a “Bénh vién” theo nghfa tiéng
Viét.

Vi mye dich ctia san phdm nay, Bénh vién khong bao gdm céc td chiic sau day:

a. Bénh vién, vién tdm than;

b.  Bénh vién, vién phong;

Nha diéu dudng, nha luu bénh;

Nha bao sanh, nha an dudng hay céc so s& khac chi yéu danh cho viéc chita tri cho
nguoi gia, ngudi nghién rugu, nghién ma tay;

a o

e.  Bénh vién, vién, khoa hodc bat ctr co s¢ y hoc cb truyén, y hoc dén toc;
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f.  Bénh vién, vién phuc hoi chie nang.
5. Cosoyté

La td chire duoc thanh 1ap hop phép va hoat dong theo ludt ctia nudc s& tai tai noi to chuc
nay dat co sd, co giay phép hoat dong va dap ung duoc cac yéu cau sau:

a. dugc thanh 18p va hoat dong lién tuc 24 gi¢ trong ngay nhim cung cép dich vu kham,
chén doan va diéu tri cho ngudi bi bénh tat, thuong tich;

b. ¢o déy du nang lyc va phuong tién dé thyuc hién cac ca phiu thuit y khoa;
c6 day du didu kién cho hoat dong diéu tri ndi tr va theo di bénh nhén;

d. ¢6 luu gifrda‘“iy du bénh 4n va hd so ciia bénh nhan theo tiéu chuin quy dinh cua co
quan ¢o tham quyén.

6. Chin dodn mic Bénh hiém nghéo
La chan doén sau cing ctia mdt hay nhiéu Bénh hiém nghéo dugc thyc hién boi Bac st
hodc nhém Bac si chuyén khoa ctia Bénh vién.
Két qua Chéan doémqméc Bénh hiém nghéo duoc chép nhén néu dap tmg cac diéu kién tai
dinh nghia Bénh hiém nghéo theo quy dinh tai Phu luc III, Phy luc IV, Phu luc V va Phu
luc VI, dya trén nhitng bang chung y khoa cua Nguoi duogc bao hiém do Bén mua bao
hiém hodc Ngudi ¢é quyén nhén quyén loi bao hiém cung cap. Generali c6 thé yéu ciu
Ngudi duge bao hiém tién hanh nhiing xét nghiém khéc néu cin thiét.
Trong truong hop xay ra tranh chép trén két qué chan doan, Generali ¢6 thé yéu cdu Ngudi
dugc bdo hiém tién hanh xét nghiém y khoa tai mot trung tdm xét nghiém doc 14p theo
thoa thuén gilta Generali va Nguoi ¢6 quyén nhén quyén loi bdo hiém. Generali va Nguoi
¢6 quyén nhén quyen loi bao hiém phai tudn theo két qua xét nghiém sau cung nay. Moi
chi phi cho viéc tién hanh xét nghiém y khoa trong trudong hop tranh chap theo yéu cau
cua Generali s€ do Generali chiu trach nhiém.
7. Chirc niing sinh hoat hang ngay
Bao gém 06 chiic ning sau:
e  Tam rira: 1a kha nang tim rira trong bdn tim hodc duéi voi sen (bao gbm vide budc
vao va budc ra khoi bon tam, phong tdm) hodc tim ria bang cic phuong tién khac.
e Mic quén 4o: 1 kha ning mic va céi quan 4o hay céac trang phuc khic, mang va
thdo cdc loai niéng rang, chan tay gia hay nhirng thiét bi y té tuong tu.
e Dich chuyén: 1a kha ning di chuyén tir givong ra ghé hay vao xe lin, va nguoc lai.
e Di lai: 1a kha nang di chuyén trong nha, tir phong nay qua phong khéc trén cung
mot mat bang.
e Tidu, tiéu: lakha ning kiém sodt chre néng tiéu, tiéu dé dam bao v€ sinh cd nhén.
e Anubng: lakha néng tu dwa thirc #n dd dwoc chuin b sin vao miéng.
8. Generali
La Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Generali Viét Nam hoat déng theo Giy phép thanh
1ap va hoat dong so6 61 GP/KDBH do B Tai chinh cap ngay 20 thang 04 nim 2011.
9. Gidy yéu chu bdo hiém

La van ban yéu cau bao hiém cta Bén mua bao hiém va 1a mét phéan khong tach roi cta
Hop dong bao hiém.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Giiy chimg nhén bio hiém

La van ban thé hién viéc Generali chdp nhan bao hiém theo yéu cdu cuia Bén mua bao
hi€ém. Gidy chtng nhan bao hiém duoc Generali cap cho Bén mua bao hiém va 1a mét phén
khong tach roi ciia Hop dong bao hiém.

Gia tri hoan lai

La s6 tién Bén mua bao hiém sé nhén duge khi yéu ciu chdm dut Hop dong bao hiém
truée han va duge Generali tinh toan phti hop véi co s& k¥ thuat da dang ky v6i Bo Tai
chinh. Gia tri hoan lai bang:

*  Gid tri Tai khoan co ban trir di Phi chim dirt hop ddng bao hiém trude han: cong voi
e  Gid tri Tai khoan déng thém; trir di

e  Céc Khoan ng (néu co).

Hgp dong bio hiém

La sy thoa thuan bang vin ban gitta Generali va Bén mua béo hiém, theo dé6 Bén mua béo
hi€ém va Generali cam két tuan thu céc diéu kién cta Quy téc va Diéu khoan di thda thuan
theo Hop dong bao hiém.

Hop dong bao hiém bao gom:
Gidy yéu cdu bao hiém;

a
b. Gidy chimg nhén bao hiém;

2]

Quy tic va Piéu khoan cua san phdm nay;

d.  Quy tic va Diéu khoan cta c4c Bao hidm bé trg (néu cé);

¢. Cac ban phu luc, céc xdc nhan stra d6i bd sung va cac thoa thuin khac cia hai bén
trong qua trinh giao ket va thuc hién Hop dong bao hiém, bao gdm tit ca céc ban ké
khai, ban tra 161 hay bat ctr chitng tir nao lam cin ctr giao két va thuc hién Hop dong
bao hiém.

Khoin khiu trir hang thang

Bao gém Phi bao hiém rui ro va Phi quén ly hgp ddng. Khoan khau trir hang thang duge

uu ti€n khau trir tir Tai khoan co ban trude. Néu Tai khoan co ban khong du, Khoan khau

trir hang thang hodc phan con lai ctia Khoan khau trir hang thang s& duoc tw dong khau trir

tr Tai khoan déng thém (néu co).

Khodn n¢

Bao gdém céc khoan Phi bao hiém dén han nhung chua duoc dong, cédc Khoan khau trir

hang thang chua dugc khau trir, cac khoan thué can ndp theo quy dinh cta phap luét.

Lai sudt ddu tw

La mirc 13i sudt duge ap dung @ xéc dinh sé tién lai duoc cong va tich lity vao gia tri Tai

khoan hop dong. Lai suat dau tu 1a muc 13i sudt cao hon gifta 14i suat cdng bo va lai sudt

dau tu cam két theo Diéu 1.1.1. Lai suét cOng bo tai timg thoi diém duoge dya trén 131 sudt

déu tu thuc té tir Quy lién két chung sau khi trir di Phi quan ly quy.

Nhém Bénh hiém nghéo

La nhém bénh bao gom 01 hogc nhiéu Bénh hiém nghéo duoc quy dinh tai Phy luc I dinh

kém Quy tac va Piéu khoan ctia Hop ddng bao hiém nay.
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17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24.

25.

26.

217.

Nam hop df'ing

La khoang thoi gian 12 thang tinh tir Ngay hiéu luc hop déng hodc Ngay ky niém hop
dong.

Ngay hi¢u lwe hop dong

La ngay ma Hop ddng bao hiém bét dau c6 hiéu luc va dugc thé hién trén Gidy chimg nhan
bao hiém.

Ngay phat hanh hgp déng

La ngay ma Generali phat hanh Gidy chung nhédn bao hiém va dugc thé hién trén Gidy
chirng nhén bao hiém.

Ngay dén han déng phi

La ngay Bén mua bao hiém phai déng Phi bao hiém dinh ky, duoc xac dinh theo dinh ky
déng Phi bao hiém theo quy dinh tai Diéu 12 va theo Ngay hiéu luc hgp dong.

Ngay ky ni¢m hop dong

La ngay ldp lai hang ndm ctia Ngay hiéu luc hop dong trong sudt thoi han hi¢u luc cia
Hop déng bao hi€m. Trong truong hop nam khéng cé ngay tuong ung, ngay lién ké trudc
do s& dugc ap dung.

Ngay ky niém thang hop dong

La ngay ldp lai hang thing ciia Ngay hiéu Iyc hop ddng trong subt thoi han hiéu lye cua
Hop dong bao hiém. Trong trudong hop thang khong c6 ngay twong Umg, ngay lién trude
do sé dugc 4p dung.

Ngay khéi phuc hi¢u lye hop dong

La ngay Generali chép thuan bér}g véan ban viéc khéi phuc hi¢u lyc Hop déng bao hiém
theo y€u cau ciia Bén mua bao hiém trong truomg hop Hop dong bdo hiém bi mat higu luc.
Ngay khoi phuc hiéu lyc hop dong duge quy dinh tai Diéu 8.4.

Ngay két thiic hgp ddng

La ngay cudi cling ctia Thoi han hop ddng dugc thé hién trén Gidy chtmg nhén béo hiém
v0i dieu kién Hop dong bao hiém van con hiéu luc tai thoi diém do.

Nguwdi dwge biao hiém

Ngudi dwee bio hiém chinh: 1a c4 nhan dang cu tru tai Viét Nam, tir 30 ngay Tudi dén
60 Tudi tai Ngay hiéu luc hop dong, va duoc Generali chap thuan bao hiém theo Quy tac
va Diéu khoan ctia Hop dong bao hi€ém nay. Tudi toi da cua Nguoi duge bao hiém chinh
tai thoi diém ket thiic Hop dong bao hiém nay 1a 99 Tubi.

Ngudi dwge bao hiém bé sung: 1a ca nhan khong phai Ngudi duge bao hiém chinh theo
quy dinh tai Quy tdc va Diéu khoan nay c6 tham gia Bao hiém b tro theo Quy tic va Diéu
khoan ctia Bao hiém bo tro.

Phi bao hiém

La s6 tién ma Bén mua béo hiém phai déng cho Generali dé duoc bao hiém theo Hop dong
bao hiém. Phi bao hiém bao gém Phi bao hiém co ban va Phi bao hiém bd tro (néu co).
Phi béo hiém co ban

La phi bao hiém cua quyén loi bao hiém theo Didu 1 cua Quy tic va Didu khoan nay. Phi
bao hiém co ban dugc xéc dinh dua trén Sé tién bao hidm, Sé tién bao hiém cua Quycn loi
Bénh hiém nghéo, Tudi va gioi tinh clia Ngudi duoc bao hiém vao ngay ky Giay yéu cau
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35,

36.

37

bao hiém. Phi bao hiém co ban duoc phan bé vao Tai khoan co ban sau khi trir di Phi ban
dau.

Phi bio hiém bé tr¢

La phi bao hiém ctia (cac) Bao hiém bd tro (néu c6). Phi béo hiém bd trg duoc phan bd
vao Tai khoan co ban sau khi trir di Phi ban dau.

Phi bao hiém tam tinh

La Phi bao hiém dugc Bén mua bao hiém dong lan ddu tién khi nop Gidy yéu cdu bao
hiém.

Phi bio hiém dinh k¥

La Phi bao hiém theo dinh ky dong phi di chon.

Phi biao hiém déng thém

La s6 tién ma Bén mua bdo hiém déng thém sau khi da déng du tbng Phi bao hiﬁém dinh
ky ctia Nam hop dong hién tai va cta (cac) Nam hop ddng trude do. Phi bao hiém dong
thém duoc phan b6 vao Tai khoan dong thém sau khi trir di Phi ban diu.

Phi bao hiém déng thém can tuan thi theo muc t6i thiéu va \téi da, theo quy dinh cta
Generali tai ting thoi diém. Generali ¢6 the thay doi quy dinh vé gidi han mure t0i thieu va
t6i da ap dung cho Phi bao hiém déng thém va co thé ngung nhédn Phi bao hiém déng thém
vao bat ky Itic nao trong suét thoi han Hop dong béo hiém.

Phi ban diu

La khoan phi dugc khéu trir tir Phi bao hiém co ban, Phi bao hiém bd tro va Phi bio hidm
dong thém trude khi cac khoan phi bao hiém nay duoc phén b vao Tai khoan hop dong.

Phi bio hiém rii ro

La khoan phi dé dam bao quyén loi bao hidm i ro theo cam két tai Hop dong bao hiém,
dugce khau trir hang thang tir Tai khoan hop dong vao moi Ngay ky niém thdng hop dong.
Phi bao hiém rti ro bao gébm Phi bao hiém rui ro cia cc quyén loi bao hiém theo Quy tac
va Diéu khoan nay va (cac) Bao hiém bd tro (néu co).

Phi quén Iy hop ddng

La khoan phi ding dé bu dap chi phi lién quan dén viée duy tri Hop dong bao hiém va
cung cap cac théng tin lién quan dén Hop dong bao hiém cho Bén mua bao hiem, dugc
khau trir hang thang tir Tai khoan hop dong vao Ngay ky niém thang hop dong.

Phi quén ly quy

La khoan phi dung dé chi tra cho cac hoat déng dau tu va quén ly Quy lién két chung.
Béo hiém bd trg

La (cac) quyén loi bao hiém theo Quy tic va Didu khoan clia timg Béo hiém bd trg, duoc

quy dinh tai Pidu 2 va duoc Generali cung cip theo yéu cau cua Bén mua bao hiém va
theo cac quy dinh cia Generali.

Quy tic va Piéu khoin

La tai liéu liét ké chi tiét quyén lgi va nghia vu cia Bén mua bao hiém va coa Generali.
Quy tac va Diéu khoan nay 1a mdt phan khong thé tach roi cta Hop dong bao hiém.

Trang 29/59



Quy tég va Diéu khoan
Bao hi€ém Lién két chung (Phién ban 2018)

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

Quy Lién két chung

a. La quy dugc hinh thanh tir nguf“)n Phi bao hiém co bép, Phi bao hiém b tro va Phi
bao hiém dong thém ctia cac Hop dong bio hiém lién két chung va thuge quy chu hop
dong bao hiém.

b. Generali quan ly va dau tu Quy lién két chung vao linh vuc dau tu ma Generali dugc
phép va thay thich hgp. Tuy nhién, Generali c6 thé uy théc viée quan ly va dau tu Quy
lién chung cho mot bén thir ba.

c.  Generali thuc hién chinh sich dau tu than trong bang viéc tap trung chu yéu vao cac
tai san cd thu nhdp 6n dinh nhu trai phiéu Chinh phu, trai phi€u doanh nghiép va tién
gui ngédn hang.

S6 tién béao hiém

La s6 tién do Bén mua bao hiém yéu cau bao hiém va duoc Generali chap thudn bao hiém

theo Quy tac va Diéu khoan nay. S6 tién bao hidm dugc thé hién tai Gidy ching nhén bao

hiém hodgc cic ban phu luc, cac x4c nhén stra ddi, bd sung va cac thoa thudn khac (néu c6).

S6 tién bao hiém ciia Quyén lgi Bénh hiém nghéo

La s6 tién do Bén mua bao hiém yéu ciu cho Quyén loi Bénh hiém nghéo chi tra nhiéu lan

va duge Generali chap thudn bao hiém theo Quy tic va Didu khoan nay. SO tién bao hiém

cua Quyeén loi Bénh hiém ngheo duoc thé hién tai Gidy chimg nhan bdo hiém va cac ban
phu luc, céc xac nhan stra doi, b6 sung va cac théa thuén khac (néu c6).

Sw kién bio hiém

La sy kién lam phat sinh trach nhiém chi tra quyén loi bao hiém ciia Generali theo Quy tic

va Diéu khodn nay va Quy tac va Diéu khoan ctia Bao hiém b trg dinh kém (néu co).

Tai nan

La mot su kién hodc mdt chudi su kién lién tuc, khach quan, xay ra do tac dong ciua mot
lye, mot vét bat ngd tir bén ngoai, khong cha dong va ngoai y mudn 1én co thé Nguoi duge
bao hiém trong thoi gian Hop ddng bao hiém con higu lue. Su kién hodc chudi su kién néu
trén 1a nguyén nhén tryuc tiép, duy nhat va khong lién quan dén bat ky nguyén nhén nao
khac géy ra thuong tat nhin thay duoc va/hodc tir vong cho Nguoi duge bao hiém trong
vong 180 ngay ké tir ngay xay ra sy kién hozc chudi su kién do.

Tai khoan co ban

a. LA tai khodn ghi nhan cac gia trj tir ngudn Phi bao hiém co ban, Phi bao hidm b trg
(n€u c6) sau khi trir di Phi ban dau va Khoan khau trir hang thang; va

b. Céc khoan 13i dau tu tuong tung va Quyén loi duy tri hop ddng duge cdng vao gia tri
Tai khodn co ban theo quy dinh tai Quy tic va Didu khoan nay; va

Tai khodn dong thém

a. Latai khoan ghi nhén céc gid tri tir ngudn Phi bao hiém doéng thém sau khi trir di Phi
ban dau va Khoan khau trir hang thang; va

b.  Céc khoan lai dau tu twong g va Quyén loi tién mit dinh ky duoc cdng vao gia tri
Tai khoan dong thém theo quy dinh tai Quy tic va Didu khoan nay.

Tai khodn hep déng

La tai khoan ghi nhdn tong gia trj cia ctia Tai khoan co ban va Tai khoan dong thém (néu

o).
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46.

47.

48.

Thoi han hep dong

La khoang thoi gian tinh tir Ngay higu luc hop dong dén Ngay két thic hop dong va dugc
thé hién tai Gidy chirng nhan bao hiém hodc cac ban phu lyc, cic x4c nhan sta doi, bd
sung va cac thoa thuén khac (néu co).

Tai thoi diém tham gia Hop ddng bao hiém, Bén mua bao hiém c6 thé linh hoat lya chon
Thoi han hop dong. Thoi han hop dong t6i thiéu 1a 20 ndm. Thoi han hop dong toi da bang
99 trir di Tudi ctia Nguoi duoc bao hiém chinh.

Tinh trang y té ¢é trude
Puoc hiéu la:

a. Tinh trang bénh, thuong tich ciia Nguoi duoc bao hiém da duge kham, hodc xét
nghiém, hodc tu van y khoa, hodic chan dodn, hogc diéu tri, hodc
b. Triéu chimg, ddu hiéu bét thuomg vé tinh trang strc khoe cuia Ngudi duge bao hiém

r
2 A

ma neu biét duoc céc triéu chimg, diu hiéu bt thuong nay Generali khong chdp thuan

2
A

bao hiém hozc chép thuén bao hiém véi mie phi tang thém, hodc ap dung loai trir bao
hiém, hodc khong chap thudn khoi phuc higu luc Hop dong bao hiém hosc khéng chap
thuén diéu chinh Hop ddng bao hiém

phét sinh trude Ngay ‘hiéu lye hop déng hodc Ngay khoi phuc hiéu luc hop dé-ng gan nhét
hodc ngay yéu cau diéu chinh Hop dong bao hiém, thy theo ngay nao dén sau.

Tién st strc khoe duge huru gitt tai co s y 1€, ho so'y t€, hodc 10i khai ctia Nguwi duoc bao

hiém/Bén mua bao hiém duoc xem 1a bang ching déy du va hop phap vé Tinh trang y té
co trude,

Tuoi

La tudi theo sinh nhét vira qua cia Nguoi duge bao hiem. Tudi ctia Nguoi dugc bao hiém
1a tudi duge dung lam co sé @ x4c dinh Phi bao hiém, Phi bao hiém rdi ro va quyén loi
béo hiém.
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PHULUCII: DANH SACH BENH HIEM NGHEO PUQC BAO HIEM
s A -
bBé.‘l;Illn ‘;lilélflngwbng Bénh hiém nghé¢o danh cho tré em
1. Bénh vong mac do tiéu | 1. Bénh Wilson 7. Bénh Hemophilia thé niing
dudng 2. Bénh Iay — Chan — Miéng vdéi | 8. Sot xuat huyét Dengue ’
2. Bénh than do tiéu duong cac bién chimg nang (de doa | 9. Viém khdp man tinh h¢ thong
3. Cut chi do tiéu duong tinh mang) O tré em (Bénh Still & tré em)
3. Bénh ti€u duomg phu thudc | 10. Ching ty ky thé ning
Insulin (Tiéu duong tuyp 1) 11. HO1 chimg thén hu tai phat
4. Bénh Kawasaki v&i cdc bién thé ning
chimg tim 12. Bénh bach hiu dwong ho hip
5. Bénh xuong thuiy tinh
6. Sbt thap khop co bién ching

van tim

B¢nh hiém nghéo giai doan diu va Bénh hiém nghéo giai doan

sau theo nhém bénh

niing hdi phuc

Nhém béah 35 Bénh hiém nghéo 61 Bénh hiém nghéo
* giai doan dau giai doan sau

1. Ung thw 1. Ung thu biéu mb tai chd 1. Ung thu

2. Ung thu giai doan sém cta
mdt s6 co quan

2. Tang chii 3. Phdu thuét cit bo mot than | 2. Suy than
4. Ghép rudt non 3. Phau thuét ghép tang chu
5. Phdu thuft cdt mot bén phéi | 4. Bénh phéi giai doan cubi
6. Phau thuat gan 5. Nang tiy thén
7. Phau thudt tai tao duong mat | 6. Viém gan siéu vi thé t6i cip
8. Ghép giac mac 7. Suy gan giai doan cubi
9. Hen suyén niang 8. Thiéu mau bét san
10. Xo gan 9. Viém tuy mén tai phat
11. Thiéu mau bat san c6 kha | 10. Viém gan tw midn mén tinh

3. Hé tuan hoan (tim va
mach maiu)

12.
13.
14.

Dat may tao nhip tim

bét may khir rung tim

Phéu thuat bic ciu ddng mach
vanh truc tiép xam l4n t6i
thiéu (MIDCAB)

Phdu thuit dong mach chu
xém 14n tdi thiéu

Tao hinh van tim hodc nong
van tim qua da

Cét mang ngoai tim

bat luai loc tinh mach chu
Téng ap dong mach phdi giai
doan sém

20. Phdng ddong mach chi nang

13.
16.
17.

18.
19

khong co triéu chirng

11. Nhdi mau co tim

12. Phau thuat bic ciu dong mach
vanh

13. Phiu thuét thay van tim

14. Phiu thuat dong mach chu

15. Tang ap luc dong mach phdi
nguyén phat

16. Bénh co tim

17. Hoi chung Eisenmenger

18. Viém ndi tdm mac nhiém
khuén
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4. Hé than kinh — Co
xwong khop

2].

22.
23.
24,

2

26.
27.
28.

Phau thuat dit dan luu ndo
that

Phau thuat cit u tuyén yén
Lodng xuwong cé gy xuong
Bénh tiy sdng hodc chin
thuong tay song dén toi rdi
loan chtrc ning bang quang
va rudt

Phau thuat huyét khéi xoang
hang

Viém tay séng do lao

Dong kinh nang

Parkinson thé trung binh

19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27
28.
29.
30.
3ls
32.
33.
34.
35.
36.
37,

38.

39.
40.
41.

42.
43.
44,

Hoén mé

Dot quy

Bénh Alzheimer

Bénh Parkinson

Bénh xo cing rai rac

Viém ndo

Chén thuong so ndo nang
Phau thuét so néo

Bénh teo co tuy (SMA)

Bénh xo ctmg cdt bén teo co
Viém mang ndo do vi khudn
U néo lanh tinh

Bénh bai liét

Cut chi

Liét chi

Bénh loan dudng co

Bénh nhuoc co

Lodng xuwong ning

Tén thuong da r& dam rdi thin
kinh cénh tay

Bénh Creutzfeldt-Jakob (Bo
dién)

Bénh lao mang ndo

Gay cot sbng do Tai nan
Phinh mach ndo bét budc phai
phau thuat

Ho1 chimg Apallic

Liét trén nhan tién trién

Liét hanh néo tién trién

5. Nhém Bénh hiém nghéo
Kkhac

29,
30.
3L,
32.
33.

34,
. Viém khép dang thip thé

35

Mat thi lyc 01 mét

Bong khong nghiém trong
Mét 01 chi

PhAu thuit céy bc tai

Mit chirc ning 01 chi va mét
thi lvc 01 mét

Viém vong mac sic td

trung binh

45

47.
48.
49.
50.

51.
52.
53.
54.
83
56.
1.

38.
59,
60.
6l.

. Bong ning
46.

Lupus ban d6 hé théng c6 bién
chimg than

Mu

Mit kha ning néi

Mt thinh Iyc

Viém da khép dang thip thé
ning

U tay thugng than

Xo cimg bi tién trién

Nhiém HIV do truyén méu
Nhiém HIV do nghé nghiép
Suy thuong than mén tinh
Viém cén mac hoai tir

Viém loét dai trang c6 phiu
thudt cit toan bo dai trang
Bénh Crohn ¢6 dudng ro

Phiu thuat veo cot song tur phat
St xudt huyét Ebola

Bénh phu chén voi
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Dinh nghia chi tiét vé céc bénh cia Bénh hiém nghéo danh cho tré em, Bién chimg bénh tiéu
duodng, Bénh hiém nghéo giai doan ddu va Bénh hiém nghéo giai doan sau theo nhdm bénh
duoc quy dinh tuong tng tai Phu luc 111, Phy luc IV, Phu luc V va Phu luc VI
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PHU LUC III: DINH NGHIA BENH HIEM NGHEO DANH CHO TRE EM

1. Bénh Wilson

La bénh rdi loan chuyen héa déng do dot blen gen, gay tinh trang nhiém doc déng nghiém
trong, ddc trung boi ton thuong gan tién trién va/hodc tdn thuong than kinh do su tich tu
dong.

Bénh dugc Bac si chuyén khoa chén doéan xéc dinh va c6 hd so y t& diéu tri bang chat thai
ddng trong thoi gian lién tuc it nhét 06 thang.

2. Bénh Tay — Chan — Miéng véi cac bién chirng niing (de doa tinh mang)

La bénh truyen nhiém, gy ra béi vi-rit Coxsackie (A16) va Enterovirus (EV71), dac trung
bdi céc vét loét hay phong nude va/hodc phat ban lan rong.

Cho muc dich ctia san pham bao hiém nay, bénh phai dép ting tét ca cac didu kién sau:
= Bénh ning, c6 c4c bién chimg nhu viém ndo va/hoic viem co tim;
= K&t qua phan lap vi-rat gdy bénh duong tinh;

»  Gay t6n thuong than kinh, va bing chimg vé t6n thuong than kinh phai duoc x4c dinh
khong sém hon 30 ngay sau khi dugc chin dodn bénh.

3. Bénh ti¢u dwong phu thudc Insulin (Tiéu dwong tuyp 1)

La bénh tiéu duong phu thude Insulin, dic trung boi cac dAu hiéu udng nhiéu, tiéu nhleu
doi nhleu sut can, thiéu hut Insulin, nhlem toan Ketone tirng dot va c6 su phd hiy té bao
Beta tuyén tuy qua co ché trung gian mién dich.

Bénh dugc Bac si chuyén khoa Nhi/Bac s§ chuy€n khoa N&i tiét chan doan xé4c dinh va chi
dinh diéu tri bing lidu phép Insulin va ché d6 in kiéng phit hop. Pdng thoi tinh trang phu
thudc vao liéu phap Insulin phai kéo dai it nhét 06 thang.

Bénh Tiéu dwong tuyp 2 khong thude pham vi bao hiém cua san phidm bao hiém nay.
4. Bénh Kawasaki véi cic bién chirng tim

Bénh duge Bac si chuyén khoa Nhi va Béc si chuyén khoa Tim mach nhi chan doan xac
dinh, bing c4c xét nghiém phu hop, véi tinh trang sOt kéo dai hon 04 ngay, va c6 it nhét 04
trong cac dau hiéu thuc thé sau:

" Viém két mac hai bén;

= Thay dbi khoang miéng: Ban dé & méi va khoang hong, nit méi, “ludi dau tay”;
= Thay dbi & ngoai vi: Phu, ban do, bong tréc quanh méng hoiic toan than;

= Ban do da dang;

= Hach cb to.

Péng thdi, Nguoi duge bao hiém phai dwoe chi dinh didu tri bing Salicylate va
Gammaglobulins duong tinh mach.

Ngoai ra, phai co bang chimg xét nghiém cho thay c¢6 ton thuong gidn hay phinh dong mach
vanh va tinh trang t6n thuong d6 phai kéo dai it nhit 06 thang sau dot bénh cép dau tién.

5. Bénh xwong thiy tinh
La mot khiém khuyét di truyén lam cho xwong lodng, gion va d& giy.

Nguoi duge bao hiém dugc Bac st chuyén khoa chan dodn xac dinh méc bénh xwong thuy
tinh tuyp I1T va dap tng tat ca cac diéu kién sau:
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= Két qua kham strc khoé thyc hién boi Bac st chuyén khoa xdc nhan tinh trang chdm
tang trudng va thinh luc kém;

=  X-quang cho thay tén thuong gy nhiéu xwong va veo cjt sbng nang tién trién;
= Két qua sinh thiét da duong tinh.
6. Sot thap khép c6 bién ching van tim

Bénh dugc Béc st chuyén khoa chin doan xé4c dinh dya trén Bang tiéu chudn chin doan
thép tim cta Jone d4 stra ddi.

Bénh phai dan dén ton thuong 01 hogc nhiéu van tim va ho van tir mirc do nhe trér 1én. Tén
thwong van tim do sbt thép khép phai duge xéc nhén boi Béc st chuyén khoa Tim mach
dua trén cc xét nghiém dinh tinh chitc nang van tim, va tén thuong phai kéo dai it nhit 06
thang ké tir khi duoc chdn doan.

7. Bénh Hemophilia thé ning

La bénh Hemophilia thé nang co xudt huyét tu nhién va xét nghiém yéu t& VIII hoic yéu
t6 IX dudi 1%. Bénh duoce chén doan x4c dinh bdi Bac si chuyén khoa Huyét hoc.

8. Sot xuat huyét Dengue

La st xuét huyet Dengue dd IIT hodc do IV theo phan loai ctia T6 chire Y t& Thé £idi, 6
hoi chimg soc Dengue va nhidm khuén Dengue, va c6 két qua xét nghiém huyét thanh
duong tinh véi Dengue.

Ngoai ra, bénh phai c6 tat ¢4 cac diu hiéu sau:
= St cao lién tuc tir 02 ngay tr¢ 1én;

. B1eu hién xuét huyet (vi du nhu nghiém phap day thit duong tinh; dém xuét huyét, nét
xuét huyét, xuét huyét; chay mau tir niém mac miéng, dudng tiéu hoa, vi tri tiém hoic
cac vi tri khac; nén ra mau, di ngoai ra mau);

= Tiéu cdu giam (< 100.000/mm?);

» Bing chimng cia su thoat huyet twong (vi du nhu tran dich mang phéi, tran dich mang
bung, gidm Albumin trong huyét thanh...);

= Bing chimg vé suy tudn hoan, biéu hién:

- Hahuyét 4 ap (huyet ap tam thu < 80mmHg) hodc huyét ap ket (hiéu sb gitta huyét ap
tAm thu véi huyét ap tm truong < 20 mmHg); va

- Céc bang ching vé giam twéi mau mé nhu da lanh, 4m, giam niéu hodc nhiém toan
chuyén hoa.

9. Viém khép man tinh hé thong & tré em (Bénh Still & tré em)

La mot the viém khép mén tinh ¢ tré em, c6 déc diém s6t cao va cac ddu hiéu cua bénh hé
thdng xuét hién c6 thé hang thang trudc khi c6 biéu hién viém khap.

Bénh duge Béc si chuyén khoa Thép nhi chin doan x4c dinh, c6 ho S0y té ghi nhén dién
tién man tinh trong it nhit 06 thang. Ngoai ra, bénh phai dap ung tit ca cac diéu kién sau:

* Dic trung bdi cac biéu hién sét cao thanh con trong ngdy, xut hién ban nhanh bay,
viém khoép, lach to, hach to, viém mang thanh dich, sut cin;

= Xét nghiém mau cé tang bach cdu trung tinh, tang acute phase protein (APP), va két qua
xét nghiém khang thé khang nhan (ANA) va yéu td dang thip (RF) am tinh.
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10. Chiing ty ky thé nang

11.

12.

La chimg tu ky (hay R&i loan phd tu ky) mire d6 ning & tré tir 05 tudi tréy 1én, duge Béc st
chuyén khoa chan doan xé4c dinh, va tién trién lién tuc trong it nhat 06 thang sau khi duoc
chéan doan.

Ngoai ra, phai dap ting tit ca cac didu kién sau:
a. Ngudi duoc bao hiém dang duoc diéu tri bang li¢u phap hanh vi, liéu phéap hoat dong,

liéu phap ngdn ngft, can thiép tdm Iy hodc gido duc dic biét tai mot co sé tri licu dugc
cong nhéan danh cho tré tu ky;

b. Tét ca cac tiéu chuan chan doan sau ddy (dva trén Sé tay Théng ké va Chén doan Cac
Réi loan Tam thdn DSM-5) duoc thuc hi¢n, va dugce chimg nhén bdi Bac si chuyén
khoa diéu tri cho Nguoi duoc bao hiém:

= Khiém khuyet thuong xuyén trong giao tiép xd hdi va tuong tac xd hoi tai nhiéu ngi
canh, biéu hién: khiém khuyét nghiém trong vé k¥ ning giao tiép x4 hoi bang ngdn
ngl va phi ngdn ngf, gy ra nhitng han ché nghiém trong vé hoat dong chirc ning,
v€ phat trién méi quan hé xa hoi tuong Gng véi ltra tudi, va chi o dap tng & mirc
t6i thidu vai cac tuong tac xa hoi.

= Hanh vi, mbi quan tdm, hoat dong bi han ché va lip di 13p lai, biéu hién:

- Hanh vi cimg nhéc khdng linh hoat, diic biét khé khan trong viéc thich nghi vai
su thay 601 hanh dong bi gidi han hozc lap di ldp lai, gdy anh huéng nghiém
trong dén tat ca cac hoat dong chirc ning;

- Cang thing qué murc, khé thay dbi médi quan tdm hodc hanh dong.
* C4c tridu chimg trén xudt hién tir giai doan phat trién sém.

= Cac triéu ching trén gdy suy giam nghiém trong c4c chirc nang giao tiép xa héi, hoat
ddng, va céc linh vyc quan trong khac.

Chumng tu ky duge xdc dinh do nguyén nhan lién quan den cac yéu tb y khoa, hogc di truyén,
hodc mdi trudong (bao gdm cac hoi chimg di truyén, céc rdi loan chuyen hoa, hdi ching thai
nhi ruou...) khdng thudc pham vi bao hiém cia san phdm bao hiém nay.

Hoi chirng thin hwr tii phat thé nang

La hoi chimg than hu, duge chan doén xac dinh bai Bac si chuyén khoa Nhi, va dap tmg
tAt ca cac didu kién sau:

a. Phu do mét protein qua than;
b. Albumin mau giam < 25g/1;

c. Protein niéu> 150 mg/m*git (> 3,6 g/m?/ngay) hodc gié tri twong dwong véi céc phuong
thirc xét nghiém khac;

d. Cé it nhat 04 dot tai phat hoi chung than hu ning véi ddy di cc diéu kién (a), (b) va (c)
néu trén xdy ra trong vong 12 thang ké tr dot khoi phat, trong d6 ¢6 it nhat mot dot tai
phét xdy ra trong vong 09 thang sau dot khoi phat.

Bénh bach hau dwdng hé hip

La bénh cép tinh do vi khuan bach hau, duoc Bac st chuyén khoa Nhi chan do4n xéc dinh

va dap (mg tit ca cac didu kién sau:

a. Bénh dudng ho hép trén v6i biéu hién sot cao, hinh thanh gia mac (lan rong & vom
hong, 02 amidan va thanh quan), hach ¢6 sung to;
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b.

C.

Cén thd may;

Xét nghiém vi khuin bach héu (Corynebacterium diphtheria) dwong tinh tai mau bénh

phém hong, gia mac;
Puoc chi dinh diéu tri bang khang ddc té bach hiu;
Xét nghiém xé4c nhan sinh doc t& bach hiu;

C6 bing chimg viém co tim.
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PHU LUC IV: PINH NGHIA BIEN CHUNG BENH TIEU PUONG

1. Bénh vong mac do tiéu dwong

La bénh vong mac do tiéu dudng c6 chi dinh can thiét phai dugce dleu tri bang tia laser.
Bénh phai dugc xéac dinh dua trén két qua chup huynh quang day mat. Déng thoi, chin
dodn xéc dinh va chi dinh diéu tri phai duoc thuc hién boi Bac st chuyén khoa.

2. Bénh thin do tiéu duwong

La bénh thén do tiéu duong dugc chan doan xac dinh boi Bac si chuyén khoa véi bing
ching: chi s6 do loc céu than udce tinh eGRF nhd hon 30 ml/min/1.73 m2, va protein niéu
tién trién nhiéu hon 300 mg/24 gio.

3. Cut chi do tiéu dudng

La tinh trang cét cut toan bd mot cing chan/ban chan/canh tay/ban tay dé didu tri hoai tu
do bién chimg cua tidu duong.
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PHU LUC V: PINH NGHIA BENH HIEM NGHEO GIAI POAN PAU
Nhom 1: Ung thw

1. Ung thw biéu mé tai ch

La ung thu biéu mo tai chd cua mot trong cac co quan sau: v, tir cung, buong trung, ong
dan trimg, 4m hg, 4m dao, cd tir cung, duong vét, tinh hoan, dai trang, truc trang, phdi, gan,
da day, vom miii hong, bang quang.

Cho muc dich cua san pham bao hiém nay, ung thu biéu mo tai cho la su phat trién moi
clia céc té bao ung thu biéu mé va chi gi6i han trong céc té bao mé gbe ban diu cia céc té
bao ung thu ma chua xam l4n hodc phé hiy cac md xung quanh, chua c6 di can hach hay
di cin céc co quan khac. Chén dodn phai duoc x4c dinh bing két qua md bénh hoc.

Céc trudong hop sau khong thudc pham vi bao hiém:
= Chi ¢6 chdn doan 14m sing ma khong c6 xac nhén boi két qua md bénh hoc:
* Loan san ¢d tir cung, bao gdm CIN I, CIN I, va CIN III;
= Ung thu biéu mo tai chd cua dudng mat.
2. Ung thu giai doan sém ciia mdt s6 co quan

*  Ung thw tuyén tién liét giai doan sém: Ung thu tuyén tién liét c6 két qua mo bénh hoc
T1aNOMO hodc TIbNOMO theo phan loai TNM, hoéc theo hinh thirc phin loai khac &
giai doan tuong duong hoéc giai doan sém hon.

= Ung thu tuyén gidp giai doan sém: Ung thu biéu md vi thé dang nhu cua tuyén giap
c6 két qua mo bénh hoc TINOMO theo phén loai TNM, hodc theo hinh thitc phan loai
khac & giai doan twong duong hodc giai doan sém hon.

®* Ung thw bang quang giai doan sém: Ung thu biéu m6 vi thé dang nht cua bang quang
c6 két qua md bénh hoc TaNOMO theo phén loai TNM, hoic theo hinh thirc phéan loai
khéc ¢ giai doan twong duong hoidc giai doan sém hon.

= Bénh bach ciu lympho man giai doan sém: Bénh bach ciu lympho man (CLL) giai

doan 01 hogc 02 theo H¢ thong xép giai doan theo RAL CLL giai doan 0 hoic thip hon
theo Heé théng xép giai doan theo RAI khong thude pham vi bao hiém.

=  Ung thw té bao hic t6 giai doan sém: Ung thu t& bao hic tb Xédm 14n c6 do day Breslow
dudi 1,5mm, hode Mirc 01 va Mie 02 theo Clark. Céc ung thu té bao hic tb khong xam
1an c6 két qua mo bénh hoc 12 “tai chd” khong thude pham vi bao hiém.

Nhom 2: Tang chia

3. Phiu thuit ciit bé mt thin

La phau thudt cit hoan toan 01 thin do bénh hodc tai nan. Chi dinh phau thuat phai dugc
Béc si chuyén khoa Thén x4c nhan 1a hoan toan cdn thiét. Céc truomg hop hién thin khong
thudc pham vi bao hiém.

4. Ghép rudt non

La viéc nhén ghép it nhit 01 mét rudt non cung voi ngudn cung cép mau ctia doan rudt do
dé diéu tri suy rudt thong qua phau thuit mé & bung.
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5.

10.

11.

Phiu thuit cit mdt bén phéi

La phﬁ}l thudt cit hoan toan 01 bén phdi do bénh hodc tai nan. Céc truong hop cit mot phan
hodc cit thuy phoi khong thudc pham vi bao hiém.

Phiu thuit gan

La phau thut cit bo it nhit toan bd 01 thiry gan do bénh hodc tai nan. Phiu thust nay phai
dugc Béc si chuyén khoa x4c nhén 12 hoan toan cin thiét.

Cac truong hop khong thude pham vi bao hiém: hién gan, cac truong hop phau thuat dé
diéu tri bénh hodc r6i loan ¢ nguyén nhan lién quan dén lam dung d6 udng cb con, hodc
str dung thudc, hodc sir dung chat gdy nghién.

Phiu thuit t4i tao dwong mat

La phau thudt ndi mat rudt (ndi éng mét chi-hdng trang hodc ndi éng mét chi-ta trang) dé
diéu tri cac bénh dudng mat, bao gém hep duong mét, ma khong thé diéu tri bang céc
phuong thirc phau thuét hodc ndi soi khac. Phiu thudt phai dugc Béc si chuyén khoa Gan
mét x4c nhén 13 phuong thirc didu tri thich hop nhét.

Céc trudmg hop phau thudt dé diéu trj séi mat hodc viém duong mat khéng thue pham vi
bao hiém.
Ghép gidc mac

La vi¢c nhan ghép toan bo 01 giac mac dé diu tri mu do seo gidc mac vinh vién ma khong
the chira tri duoc bang cac phuong phap khac.

Hen suyén niing

La hen suyén c6 con cip tinh ning gy co thit phé quan lién tuc yéu ciu phai duge nhéap
vién di€u tri va ho trg ho hap bing thd mdy trong thoi gian lién tuc it nhat 04 gid. Bénh
phai dugce Béc si chuyén khoa H6 hap chan doan xac dinh va chi dinh diéu tri.

Xo gan

La tinh trang xo hoa gan dugc xdc nhén bang két qua md bénh hoc véi chi sb hoat tinh mo
hoc theo hé thong diém HAI-Knodell tir 06 tr& 1én. Chan doan xo gan phai dua trén két
ludn md bénh hoc va duoc x4c nhin boi Bac st chuyén khoa Gan.

Céc truong hop xo gan do lam dung db uéng ¢6 con, hodic sir dung thudc, hodc sir dung
chat gy nghién khong thudc pham vi bao hiém.

Thi€u mau bat san ¢6 kha ning hoi phuc

La tinh trang suy tiy xuong clp tinh va c6 kha nang hdi phuc, gdy ra thiéu 03 dong méu
héng céu, bach cau va tiéu cau. Chan doan phai dua trén két qua sinh thiét tuy xuong va
dong thoi phai dap tng dugce 02 trong 03 diéu kién sau:

" S0 dém tuyét dbi bach cu trung tinh bing hoic nhé hon 500/mm> (=/< 500/mm?);
" S6 dém tuyét dbi hdng chu ludi bing hodc nhé hon 20.000/mm’ (=/< 20.000/mm>);
" S6 lugng tiéu cAu bang hodic nho hon 20.000/mm? (=/< 20.000/mm?).

Nhém 3: H¢ tudn hoan (tim va mach m4u)

12. Dat may tao nhip tim

La viéc dit mdy tao nhip tim vinh vién dé didu tri loan nhip tim nghiém trong ma khong
the diCu tri duoc bang bat ky phwong phép nao khéc, bao gdm viée dit may tao nhip tim
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13.

14.

15.

16.

17

18.

19.

trong liéu phap tai déng bd tim. Viée dat may tao nhip tim phai duoc Bac si chuyén khoa
Tim mach chi dinh va xédc nhan Ia can thiét vé mat y khoa.

Dat may khir rung tim

La vigc ddt may khir rung tim vinh vién dé diéu tri loan nhip tim nghiém trong ma khong
the di€u tri duoc bang bat ky phuong phép nao khac. Viée dit may khtr rung tim phai dugc
Bac si chuyén khoa Tim mach chi dinh va x4c nhén la cn thiét vé mat y khoa.

Phiu thujt bic ciu djng mach vanh trwc tiép xam I4n ti thidu (MIDCAB)

La phau thuét bic ciu dong mach vanh dé diéu trj 'téc dong mach vanh, dugc thuc hién
bang phuong thirc cong truy cép, hodc phau thut bic ciu ddng mach vanh tryc tiép xam
lan t6i thiéu (thuc hién cau n6i ddng mach vanh qua mot dudng rach nhé & nguc ma khong
md& xuong tc). Cac truong hop can thiép ndi mach va can thiép dong mach vanh qua da
khoéng thudc pham vi bao hiém.

Phéu thuét dpng mach chii xidm l4n t6i thiéu

La phiu thut dé stra chita phinh, hep, tic hodc béc tach dong mach chu, dugc thuc hién
bing cac ky thudt xAm lan t6i thiéu hoiic can thiép ndi mach.

Bénh phéi dugc x4c dinh bang két qua siéu 4m tim hay cac k¥ thuét chin doan thich hop
khéc va phai dugc xdc nhén boi Bac si chuyén khoa Tim mach.

Cho muc dich ctia san phdm bao hiém nay, dong mach chu chi bao gém dong mach chu
nguc va dong mach chi bung, khong bao gém cac nhanh cia ddng mach chu.

Tao hinh van tim hoiic nong van tim qua da

La thu thuéat don gian tao hinh van tim hodc nong van tim bﬁmg béng qua da dé stra chira

cac khiem khuyet van tim. Bénh phai dugc xac dinh bing két qua siéu 4m tim va chi dinh

diéu tri phai dugc xac nhdn bai Bac si chuyén khoa Tim mach.

Cac hinh thirc phau thuat 6 lién quan dén mo 16ng nguc hodc rach 16ng ngue khong thudc

pham vi bao hiém.

Cit mang ngoai tim

La phau thuft cit mang ngoai tim hogc phiu thuat “13 khoa™ dé diéu tri bénh mang ngoai

tim. Chi dinh phau thuét phai dugc xac nhan 1a hoan toan cin thiét bai Bac si chuyén khoa

Tim mach.

Dat lwéi lge tinh mach cha

La phiu thut dat ludi loc tinh mach chu dé diéu trj thuyén tic mach phi ti phat. Tinh

trang thuyén tdc mach phoi tai phat phai duoc chimg minh bang ho so y té. Phuong thirc

dicu trj nay phai dugc xac nhan 13 hoan toan cin thiét bai Bac si chuyén khoa.

Tang ap dong mach phdi giai doan som

La tinh trang ting 4p luc dong mach phdi nguyén phat c6 day thét phai dan dén suy tim tur

Do 111 tré 1én theo Béng phén loai suy tim cta Hiép hoi Tim mach New York. Chéin dodn

phéi duge xdc dinh bang thi thuat thong tim thue hién béi Bac si chuyén khoa Tim mach.

Béng phan loai suy tim ctia Hiép hdi Tim mach New York:

" Do T—-Khong han ché hoat dong thé luc. Hoat dong thé luc thong thuémg khong gay ra
mét moi, kho thd hodc dau nguec.

* Do 11 - Han ché nhe hoat dong thé luc. Hoat dong thé luc thong thuong gy ra mét moi,
kho tho hodc dau nguec.
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20.

= D0 III-Han ché nhiéu hoat dong thé lyc. Hoat dong thé luc nhe dudi mrrc théng thuomg
cling gay ra mét moi, khé thd hoac dau ngue.

" D6 IV — Khong co6 kha nang thyc hi¢n bat ky hoat dong thé luc théng thuong nao ma
khong thdy mét méi, kho thé hodc dau nguc. Cac tri¢u chung hién dién mdt cach thuong
xuyén ngay ca khi nghi ngoi.

Phong dong mach ning khong c6 tri¢u chirng

La tinh trang phéng hoic boc tach dong mach chu bung hodc dong mach chu ngue dién
rong duogc xac dinh bdi k§ thuat chin doan hinh anh twong ing. Duong kinh chd phong
hodc boc tich dong mach chu phai 16n hon 55mm va phai duge xdc nhin boi Béc s chuyén
khoa Tim mach.

Nhém 4: H¢ Thin kinh — Co xwong khép

21.

22,

23.

24,

25,

Phiu thuit dit din lwu néo that

La phau thuat dit dan lwu ndo thét vinh vidn (vi du nhu dan luu ndo thit & bung, din luu
ndo that tdm nhi) dé giam ap luc ndio tiy. Chi dinh dit dén luu phai dugc xac nhan la hoan
toan cén thiét boi Bac st chuyén khoa Than kinh.

Phéu thuit cit u tuyen yén
La phéu thuat cit u tuyén yén qua xoang buém hodc qua miii.

Khdi u tuyén yén phai duoc x4c dinh boi cac ky thudt chin doan hinh anh nhu chup cat 16p
vi tinh (CT scan) hodc chup cong huong tir (MRI), va chi dinh phau thuat cit u tuyén yén
phai duoc Béc si chuyén khoa Noi tiét xac dinh 14 hoan toan cin thiét.

Lodng xwong c6 giy xwong

La tinh trang lodng xuong gy gy xuong dudi tic dong cta chén thuong rét nhe va phai
dép tmg tat ca cac didu kién sau:

= Gy cd xuong dui hogic gy it nhit 02 than dbt song dudi tac dong cia chin thuwong rét
nhe;

»  Két qua do mét do khoang chét xuong & it nhét 02 vi tr bang phuong phép do hép phu
tia X ning lugng kép (DEXA) hodc CT scan twong duong voi mie d loding xwong
ning (T-score nho hon -2,5);

= Gay co xuong dui doi hoi phai duge phau thuat cb dinh trong hodc thay thé; gdy thin
ddt sdng doi hoi phai phiu thuat than dbt song.

Pham vi bao hiém d6i véi Bénh hiém nghéo nay s& chdm durt khi Nguoi duoc bao hiém dat
70 Tubi.

Bénh tiy song hodc chin thwong tiy séng din t6i rdi loan chitc ning bang quang va
rujt

La bénh Iy tay séng hoic chén thuong ving dudi ngya gdyra rbi loan vinh vién chirc nang
rudt va bang quang doi hoi phai dat ong théng vinh vién. Tinh trang nay phai kéo dai lién
tuc 06 thang va phai duge Bac si chuyén khoa Thén kinh chin doan xac dinh.

Phiu thuit huyét khdi xoang hang

La phau thuat dan lwu huyét khéi xoang hang. Chén doan huyét khbi xoang hang va chi
dinh phiu thuat dan luu phai duge xéc nhin boi Bac st chuyén khoa.
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26.

27.

28.

Viém tity séng do lao

La bénh viém tay séng do truc khuan lao din dén ton thuong than kinh vinh vién kéo dai
lién tyc it nhét 03 thang. Chan doan phai dua trén két qua xét nghiém dich ndo tuy qua choc
do tiy séng va dugc xac nhén béi Béc st chuyén khoa Thén kinh.

Déng kinh ning
La tinh trang dong kinh niing dap umg tat ca cac diéu kién sau:

a. Chén doan phai duge xac dinh boi Bac si chuyén khoa Thén kinh dya trén cac két qua
dién ndo d6 (EEG), chup cong huong tir (MRI), chup xa hinh cit 16p Positron (PET)
hodc cac xét nghiém chan doén thich hop khac;

b. Ho soy té ghi nhan c¢6 con | dong kinh co cting-co giat toan thén hogc dong kinh con lén
khong do kich thich tai dién nhiéu hon 05 con mdi tudn. Cac con dong kinh nay dugc
xac nhan 1a khang thudc, khong dap ung vai cac liu phap diéu trj t6i wu, va duge ching
minh bang xét nghiém nong do thude trong huyét thanh;

¢. Ngudi duge bao hiém da st dung it nhét 02 loai thube chéng dong kinh (chdng co giat)
trong thoi gian lién tyc it nhét 06 théang theo don thudc chi dinh ctia Bac si chuyén khoa
Thén kinh.

Parkinson thé trung binh

La bénh thodi hoa hé than kinh trung wong gy ra boi sy thiéu hut chit dan truyén than kinh
cua ndo. Bénh phai dugc chan doan x4c dinh boi Béc st chuyén khoa Than kinh va dap ung
tat ca cac diéu kién sau:

a. bénh khéng thé kiém soat bang thudc;
b. ¢6 dau hiéu bénh ning tién trién;

c. mét vinh vién kha néng thue hién 01 trong 06 Chtrc nang sinh hoat hang ngay trong
thoi gian lién tuc it nhat 180 ngay.

Cac truong hop Parkinson do thude, do doc chat hodc chit gdy nghién, Parkinson thi phat
do cac nguyén nhan khéc hodc do di truyén khong thudc pham vi bao hiém.

Nhém 5: Nhém Bénh hiém nghéo khic

29,

30.

Mt thi I 01 miit
La tinh trang mat hoan toan, vinh vién va khong hdi phuc thi luc cta 01 mét:
do bénh hoic tai nan;

b. duoc xéc nhén cua Béc si chuyén khoa Mt vé tinh trang thi Iuc co6 kinh nho hon 6/60
hodc 20/200 (bang Snellen), hodc gidi han ngoai vi thi truong nhé hon hodc bang 20°;

c. khdng phai la hju qua ctia lam dung d6 ubng co cdn, hodc st dung thudc, hodc str dung
chit gay nghién.

Ngoai ra, tn thuong néu trén phéi kéo dai lién tuc it nhit 06 thang.
Céc truong hop do Nguoi duge bao hiém tu gy ra khong thude pham vi bao hiém.
Boéng khong nghiém trong

La bong do ba chiém it nhit 10% dién tich bé mit co thé cia Ngudi duge bao hiém theo
Biéu d6 bé mit co thé ciia Lund va Browder (12 phwong phép tinh ty 1& phan trim dién tich
bé mit co thé cia Lund va Browder).

i
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al.

32.

33.

34.

35.

Bong phai do nguyén nhan Tai nan va phai c6 chi dinh diéu trj biang cy ghép da.
Céc truong hop do Ngudi dugce bao hiém tu gdy ra khéng thudc pham vi bao hiém.
Mit 01 chi

La tinh trang cét cut toan b6 01 chi tir trén khép khuyu hodc trén khép gdi. Tinh trang nay
phéi dugc xac nhéan baoi Béc si chuyén khoa.

Céc truong hop do Nguoi duge bao hiém tu giy ra khong thudc pham vi bao hiém.
Phiu thujt ciy ¢ tai

Phau thuat cdy ¢ tai do tén thuong vinh vién dc tai hodic day than kinh thinh giac. Phiu
thudt cay Oc tai phai dugc xac nhan 13 hoan toan cin thiét boi Bac si chuyén khoa Tai Miii
Hong.

Mit chirc ning 01 chi va mAt thi lwe 01 mit

La tinh trang mat hoan toan khéng hoi phuc chtrc ning ctia 01 chi va mat hoan toan thi luc
cua 01 mat do bénh hay tai nan. Tinh trang nay phai duoc xdc nhan béi Bac si chuyén khoa.

Céc truong hop do Ngudi duge bao hiém tu gy ra khong thudc pham vi bao hiém.
Viém vdong mac sic to

La tinh trang viém véng mac sic t6 ¢6 giéi han ngoai vi thi truong nhoé hon hoac bang 10°.
Tinh trang nay phai duoc xac nhan boi Bac si chuyén khoa Mt va khong thé cai thién bang
bat ky phuong thire diéu tri hoidc diéu chinh nao.

Viém khép dang thép thé trung binh
La bénh viém da khép dang thép thé trung binh dap tmg tét ca céc diéu kién sau:

* Phu hop tiéu chudn chin dodn Viém da khop dang thép cia Hoi Thip hoc My
(American College of Rheumatology);

=  MAit vinh vién kha nang thuc hién it nhit 02 trong 06 Chite ndng sinh hoat hang ngay;

* Huy hoai khop dién rong giy ra bién dang 1am sang nghiém trong cua it nhét 02 trong
s6 cac khop sau: ban tay, co tay, khuyu, goi, hang, c6 chén, cot song co hodc ban chén;

=  Tét ca c4c tinh trang néu trén phai kéo dai trong it nhat 03 thang.
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PHU LUC VI: DPINH NGHIA BENH HIEM NGHEO GIAI POAN SAU

Nhom 1: Ung thw

1.

Ung thw

La su phét trién lan tran va khoéng thé kiém soét cua cac té bao 4c tinh, c6 sy xdm l4n va
pha hiy cac mo binh thuong, va can phai diéu trj bang bién phap can thi¢p nghiém trong.
Chén doan ung thu phai dugc xac dinh bang két qua xét nghiém mo bénh hoc duge thuc
hién boi Béc sT chuyén khoa Ung budu hodc Béc si chuyén khoa Giai phau bénh.

Céc truong hop sau khong thudc pham vi bao hiém:

= Khéi u co két qua xét nghiém mo6 bénh hoc ¢ giai doan ung thu biéu mod tai chd
(carcinoma-in-situ), hoic giai doan tién ung thu, hodc ung thu khong xam l4n, vi du nhu:

- Ung thu biéu mé tai chd cta vi;
- Loan san c6 tir cung giai doan CIN-1, CIN-2 va CIN-3.
* Céc loai ung thu da sau ddy, trir trudng hop 6 bing chimng cia ung thu di can:
- Tang sinh té bao simg;
- Ung thu té bao day, ung thu té bao vay;

- Ung thu té bao héc t6 c¢6 dd day Breslow duéi 1,5mm, hodic Mire 01 va Mirc 02
theo Clark.

*  Ung thu tuyén tién 1iét c6 két qua md bénh hoc T1aNOMO hodc TIbNOMO theo phan
loai TNM, hoéc theo hinh thirc phén loai khéc & giai doan twong duong hoic giai doan
som hon;

*  Ung thu biéu mé vi thé dang nhu cua tuyén giap TINOMO theo phéan loai TNM, hoic
theo hinh thirc phan loai khac & giai doan twong dwong hoic giai doan sém hon;

= Ung thu biéu mé vi thé dang nhu cia bang quang;
* Bénh bach cdu man dong lympho tir Giai doan 0 dén Giai doan 02 theo RAI; va

= Tat ca cac khoi u trén Nguoi duge bao hiém nhiém HIV,

Nhom 2: Tang chu

2,

Suy thian

La tinh trang suy chirc ndng giai doan cudi, man tinh va khong thé phuc hdi cta ca 02 than
doi hoi phai dugce didu trj bang chay than nhan tao thudng xuyén hodc ghép than.

Phau thuit ghép tang chi

La viéc nhdn ghép mét trong cac co quan sau: tiy xuong (ghép té bao gdc tao mau sau khi
da phd hay tay xwong hoan toan); tim; phdi; gan; tuy; than.

Viéc cay ghép nay phai hoan toan can thiét vé mat y khoa dé diéu tri tinh trang suy giai
doan cudi khong thé phuc hdi cta co quan tuong tmg.

Céc truomg hop ghép té bao géc, ghép té bao dao tuy, ghép mot phén clia cac co quan néu
trén khong thudc pham vi bao hiém.

Bénh phéi giai doan cudi

La bénh phoi giai doan cudi gdy suy hd hap man tinh.
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Bénh phai dugc chan dodn xac dinh bdi Bac si chuyén khoa Ho hip va ¢ tit ca cac diéu
kién sau:

" FEVI thuong xuyén nhé hon 01 lit, dugc do 03 1dn, mdi 14n cach nhau 03 thang;
"  Phai duge diéu tri thuong xuyén va lién tuc bing liéu phép 6xy bd sung;
*  Ap lucriéng phan ctia 6xy trong mau dong mach < 55mmHg (PaO2 < 55 mmHg);
®  Kho tho ca khi nghi ngoi.
5. Nang tiy thin

La bénh than di truyén tién trién, c6 nhiéu nang trong tuy than hai bén, teo 6ng than va xo
hoa md k& gy nén thiéu mau, da niéu va mét natri do than. Cho myc dich ctia san phdm
bao hiém nay, chdn doan phai dugc hd trg béi két qua sinh thiét than va phai gay ra suy
chirc nang hai thdn méan tinh khong hdi phuc va doi hoi phai chay than nhén tao thudng
Xuyén.

6. Viém gan siéu vi theé toi cap

La tinh trang hoai ttr phan 16n nhu mé gan do virus din dén suy gan t6i cip, va dap tng tAt
ca céac diéu kién sau:

= Kich thuéc gan giam nhanh;

" Hoai tir toan bg cac phén thuy gan;

= Két qua xét nghiém chuc ndng gan suy giam nhanh;

®  Vang da dam.

Cac truong hop sau khong thude pham vi bao hiém:

= Do nguyén nhén tryc tiép hodc gian tiép lién quan dén tu tir;

* Do ngd doc, do dung thubc qua lidu, do sir dung chét giy nghién, do lam dung dd udng

cd con;

* Tinh trang nhiém virus viém gan B hoc mang mam bénh don thuén.
7. Suy gan giai doan cudi

La suy gan giai doan cudi c6 tit ca cac tinh trang sau:

®  Vang da lién tuc;

» (b trudng;

= Bénh ndo do gan;

* Tang ap lyc tinh mach cura.

Cac truong hop sau khong thude pham vi bao hiém: suy gan do lam dung db udng c6 con,
hodc str dung thube, hoic sir dung chét gay nghién, va bénh nio Wernicke.

8. Thiéu mau bit sian

La tinh trang suy tily xuong mén tinh va vinh vién, gdy ra thiéu 03 dong mau héng cdu,
bach cau va tiéu cdu, doi hoi phai duoc didu trj bang it nhit mot trong cac phuong phép sau
day:

* Truyén cc ché pham mau;
* Dung tac nhén kich thich sinh mau;

* Dung tadc nhan rc ché mién dich;
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= Céy ghép tay xuong.

Bénh phai dugc chan doan xac dinh boi Béc st chuyén khoa Huyét hoc va dua trén két qua
sinh thiét tuy xuong.

9. Viém tuy mén tai phat

La tinh trang viém tuy mén c6 nhidu hon 03 dot tai phat din dén rdi loan chiic nang tuy,
vO1 hoa va nang tuy, va gdy ra hoi chung kém hip thu doi hoi phai dugc diéu tri bang liéu
phap men (enzyme) thay thé sudt doi.

Chan do4n phai dugc xéc dinh bang két qua ndi soi mat tuy ngugc dong (ERCP) thuce hién
bai Béc si chuyén khoa Tiéu hoa.
Cac truong hop viém tuy mén tai phat do s dung d6 udng c6 con khong thude pham vi
bao hiém.

10. Viém gan ty mién mén tinh

La tinh trang viém gan hoai tr man tinh khong rd nguyén nhéan c6 sy hién dién cia céc tu
khang thé va globulin huyét thanh ting cao.

Bénh phai duoc xéc nhén bdi Béc st chuyén khoa Tiéu hoa hodc Gan mat, va dap tng tét
ca céc diéu kién sau:

* Tang gammaglobulin mau;
= (6 sy hién dién cia it nhat mét trong céc tu khéng thé sau:
- Khang thé khang nhén;
- Khang thé khang co tron;
- Khéng thé khang actin;
- Khaéng thé khang microsomes gan than (Anti-LKM-1 antibodies);
- Khéng thé khang cytosol 1 cuia gan (Anti- LC1 antibodies);

- Khéng thé khang khang nguyén bao twong gan, khang thé khang khang nguyén gan
va tuy (Anti-SLA/LP antibodies);

= Két qua sinh thiét gan x4c nhén bénh viém gan tu mién;
= Ngudi dugce bao hiém di dwoc diéu tri lién tuc bang liéu phép tre ché mién dich trong
it nhat 06 thang.

Nhém 3: Hé tuin hoan (tim va mach mau)

11. Nhoi méu co tim
La tinh trang hoai t&r mot phan co tim do gian doan ngudn cung cAp mau.

Tinh trang nay duoc x4c dinh bdi con nhdi mau co tim cap, duoc chin doan boi Bac si
chuyén khoa Tim mach, va c6 sy hién dién cta it nhat 03 trong 04 tiéu chi sau;

= Con dau thit ngue dién hinh;
» Pién tdm d6 x4c nhén hoai tir co tim méi Xay ra;
= Téng men tim hodc ting Troponins:
- Troponin T > 1,0 ng/ml
- Accu TnL > 0,5 ng/ml, hodc tuong duong vdi phuong phap xac dinh Troponin khac;
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=  Phén sut tdbng mau tam that trai (EF) dudi 50% duoc xac dinh sau thoi diém xéy ra nhdi
méu co tim it nhét 03 thang.

Cac truong hop sau khong thudc pham vi bao hiém:
= Con dau thét nguc;
= Hoi chirng mach vanh cép tinh khac.

12. Phiu thuit bic cAu ddng mach vanh

La phau thuat tim hd dé ghép ndi bic cau stra chiva tinh trang hep hodc tic cia mot hay
nhiéu dong mach vanh.

Tinh trang hep hodc tic dong mach vanh phai duoc xéc dinh bang két qua chup mach vanh.
Chi dinh phiu thuét phai dugce Bac si chuyén khoa Tim mach hodc Bac si Phau thuat Tim
mach x4c dinh 13 can thiét v& mit y khoa.

Céc truong hop sau khong thude pham vi bao hiém: dat stent nong mach vanh, cac k¥ thuat
thong ndi mach, va cac thu thuat diéu tri bang lazer.

13. Phiu thuit thay van tim

La phau thuat mé ldng nguc dé thay thé hodc stra chita van tim do bt thudmg hodc khiém
khuyét van tim ma cac bat thuong hay khiém khuyét nay khong thé sira chita bang k¥ thuat
thong tim don thudn.

Béng chimg ciia bat thuong hay khiém khuyét van tim dwoc xdc nhan bing két qua thong
tim hodc siéu 4m tim. Chi dinh phau thudt thay van tim phdi duoc xdc dinh béi Bac si
chuyén khoa Tim mach la can thiét vé mat y khoa.
Céc truong hop sau khong thudc pham vi bao hiém:~ cac hinh thtrc phau thuat mé van tim,
can thigp ndi mach, nong van tim bang bong, phau thudt “16 khoa” (key-hole) va céc
phuong thire tuong tur.

14. Phéu thuit déng mach chi

La phau thudt mg khoang bung hodc mé 16ng ngue dé sira chita doan phinh, hep, tic, hodc
boc tach dong mach chu.

Cho muc dich ctia san phim bao hlem nay, dinh nghia chi bao gdm déng mach chu bung
va dong mach chu nguc, khong bao gdbm céc nhanh cta dong mach chil.

Céc trudng hop sau day khéng thudc pham vi bao hiém:
*  Phiu thudt x4m l4n ti thidu hodc cac k¥ thudt can thi€p ndi mach;
= Chén thuong dong mach chu.

15. Ting ap hee dong mach phéi nguyén phat

La tinh trang tang ap luc dong mach phdi nguyén phat c6 day that phéi duge xac dinh boi
céc két qua xét nghiém bao gom thong tim. Tinh trang nay phai duoc chin doan xac dinh
bdi Béc si chuyén khoa Tim mach va gy ra suy tim D IV theo Bang phan loai suy tim
cta Hiép hoi Tim mach New York.

Céc trudmg hop sau khong thudc pham vi bao hiém: tang ap luc dong mach phéi thir phat
do c4c nguyén nhan khac, vi du nhu bénh phoi mén tinh, tic mach phdi, bénh van tim, bénh
ly tim trai.
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16.

17.

18.

Bénh co tim

La bénh ly co tim gy suy giam chirc nang tim that dugc x4c nhan bang két qua siéu 4m
tim va dién tam do.

Bénh phai duoc chdn dodn xéac dinh béi Béc si chuyén khoa Tim mach va dan dén suy tim
Do III trér 1én theo Bang phén loai suy tim ctia Hiép hoi Tim mach New York.

Céc truong hop bénh co tim do lam dung d6 udng c6 cdn khong thude pham vi bao hiém.
Hgi chirng Eisenmenger

La tinh trang tdng 4p luc dong mach phdi nghiém trong ¢ lubng thong (shunt) dao chiéu
gdy ra boi khiém khuyét ciia tim. Bénh phai duge chén doan xac dinh boi Bac si chuyén
khoa Tim mach, va phai dua vao két qua siéu am tim va thong tim.

Viém ndi tim mac nhiém khuén

La tinh trang viém noi tim mac c6 nguyén nhén tr nhiém vi sinh vat va phai dép tmg tit

ca céc dieu kién sau:

a. Xét nghiém cdy mau duong tinh xéc dinh vi sinh vat gy bénh;

b. Bénh phéi gdy ra tinh trang ho van tim murc d§ tir trung binh trd 1én (v6i phéan sudt trao
nguoc tir 20% tr¢ 1€n) hodc hep van tim mic d6 trung binh tré 1én (v6i dién tich 16 van
con tr 30% trér xuodng so voi gia tri binh thuong);

c¢. Chin dodn viém ndi thim mac nhiém khuén va muc do tén thuong van tim phai duoc xac
dinh boi Bac st chuyén khoa Tim mach.

Nhém 4: H¢ Thin kinh — Co xwong khép

19.

20.

Hon mé

La tinh trang mét y thirc kéo dai trong 96 gio lién tuc va phai dap tmg tit ca cac didu kién
sau:

= Khong dap ung voi cdc kich thich tir bén ngoai va khong phan tmg véi céc nhu cdu cta
co thé;

= Can h¢ théng hd trg dé duy tri sy séng trong it nhét 96 gios lién tuc;

* Tinh trang phé hiy ndo gy ra di chimg ton thuong thin kinh vinh vién dan dén mét
hoan toan kha nang thye hién it nhét 03 trong 06 Chic nang sinh hoat hang ngay kéo
dai lién tuc it nhat 30 ngay ké tir ngay bi hon mé,

Cac truong hop sau khong thudc pham vi bao hiém: tinh trang hon mé do lam dung dd
udng c6 cbn, hoic sir dung thude, hodc st dung chit gdy nghién, va hon mé do nguyén
nhén y té.

Dot quy,

La tinh trang t6n thuong mach mau ndo xay ra dot ngot (bao gdm nhdi méau néo, xuét huyét
mach mau ndi so, thuyén tic mach ndo), va phai dap tmg tit ca cac didu kién sau:

= Ton thwong mach mau ndo duge xac dinh bang két qua chin dodn hinh anh nhu chup
cit 16p vi tinh (CT scan) hoic chyp cong hudng tir (MRI);

" Triéu chimg kéo dai lién tuc trén 24 gid;
= Mat vinh vién chirc ning van dong, hodc cam giac, hodc kha ning noi;

= Di chiing than kinh vinh vién.
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21,

22,

Viéc x4c dinh mat vinh vién chuc ning va di chtmg thin kinh vinh vién phai duge thuc
hién bdi Bic st chuyén khoa Than kinh, va khong sém hon 180 ngay ké tir ngay xay ra sy
kién ton thuong mach mau néo.

Cac truong hop sau khong thude pham vi bao hiém:

= Con thiéu méu ndo cyc bd thoang qua;

= Tbn thwong mach méu néo gdy ra di chimg thay d6i tri nhé hodc hanh vi;

* Triéu ching ndo do chimg dau nira diu migraine;

* Tén thuong nio do chén thuong hoic do thiéu oxy néo;

*  Bénh thiéu mdu cyc bd gay ton thuong mét, thin kinh thi gic hoic hé théng tién dinh.
Bénh Alzheimer

La tinh trang sa st hodc mét ning luc tri tué do suy giam khong hdi phuc toan bo chie
nang cua no, dugc chu‘ng thuc bdi tinh trang 1am sang va Bang céu hai tiéu chuén hoic
Bai tric nghiém duoc chip thuan. Tinh trang nay dén dén suy giam nghiém trong chirc
nang tri tu¢ va chiic nidng xa hoi doi hoi Ngudi duge bao hiém phai duge giam sat thuong
xuyén.

Bénh phai duge chan doan xéc dinh béi Bac st chuyén khoa, dong thoi phai dap ting it nhét
mot trong céc tiéu chuén chin doén sau:

= Teo toan bd vo ndo duge xdc nhén boi két qua chup cit 16p vi tinh (CT scan) hodc chup
cong hudng tir (MRI);

*  Duogc ching nhan mét vinh vién kha nang thyc hig¢n 03 trong 06 Chure néng sinh hoat
hang ngay va kéo dai lién tyuc trong it nhat 180 ngay ké tir ngiy duge chdn doan bénh.

Céc truong hop sau khong thuge pham vi bao hiém: chu’ng loan than, bénh tdm than, réi
loan tim ly, roi loan thuc thé lién quan dén HIV/AIDS, rbi loan do thude, chét gay nghién
hotic @6 udng cé con.

Pham vi bdo hiém déi voi Bénh hiém nghéo ndy s& chdm dut khi Nguoi duoc béo hiém dat
70 Tudi.

Bénh Parkinson
La bénh thoai hoa h¢ than kinh trung wong gy ra boi sur thiéu hut cht dn truyén than kinh
cua ndo.
Bénh phai duge chin doan xac dinh béi Béc st chuyén khoa Thén kinh va dap tmg tit ca
céc didu kién sau:
Bénh khong thé kiém soét bing thudc;
b. C6 déu hidu bénh nang tién trién;
c. Miét vinh vién kha néng thyc hi¢n 03 trong 06 Chirc ning sinh hoat hang ngay kéo dai
trong thoi gian lién tyuc it nhat 180 ngay.

Céc truong hop sau khong thude pham vi bao hiém: Parkinson do thuée, do doc chit hoic
chit gdy nghién, Parkinson thir phat do cac nguyén nhén khac hoic do di truyén.

Pham vi bao hiém dbi véi Bénh hiém nghéo nay s& chim dirt khi Ngudi duoe bao hiém dat
70 Tudi.

Trang 51/59



Quy tég va Piéu khoan
Bao hiém Lién két chung (Phién ban 2018)

23.

Bénh xo citng raii rac

La bénh xo clng rai rdc duge chdn doan xac dinh bai Béc si chuyén khoa Thén kinh, bang

cdc k¥ thudt xac dinh bénh nhu chup cong hudng tir (MRI), chup cat 16p vi tinh (CT scan)

hoéc’céc k§ thuét hinh anh tin c4y khdc, va c6 tit ca cac tinh trang sau day kéo dai lién tuc

it nhat 06 thang:

= Tén thuong 16p vo myelin clia té bao than kinh thi gidc, than ndo va tiy séng, gy ra cic
di chimg than kinh r6 rang;

=  Da t6n thuong hodc céc tdn thuong riéng biét;

= Cdc tridu chimg/di chting than kinh néi trén ¢6 din tién téng giam nhidu dot trén 1am
sang.

Cac trudmg hop ton thuong thén kinh do nguyén nhan khac nhw Lupus ban dé hé théng
(SLE), nhiem HIV khong thudc pham vi bao hiém.

24. Viém nio

23,

26.

27.

La tinh trang viém néo (ban cau néo, than néo hodc tiéu ndo) do nhiém vi khuin hay vi rut,
dan den cac di chimg than kinh tram trong va vinh vién.

Bénh phai duoc chan doan xac dinh boi Béc sT chuyén khoa Thén kinh va di chimg thin
kinh phai kéo dai lién tuc it nhat 180 ngay ké tir ngay méic bénh.

Céc truomg hop viém ndo do nhiém ky sinh tring nhu st rét, viém ndo do nhidm HIV
khong thudc pham vi bao hiém.

Chin thwong s¢ ndo nang

La tinh trang chin thuong so nao gdy suy giam chitc ning than kinh nghiém trong va vinh
vién, kéo dai it nhét 03 thang ké tir ngay xay ra chin thuong. Tinh trang suy giam chuec
néng than kinh phai dugc xac nhan béi Béc st chuyén khoa Than kinh, va phai din dén mét
kha ndng thuc hién it nhét 03 trong 06 Chure néng sinh hoat hang ngay du c6 hay khong cé
su hd tro cua thiét bi may méc, dung cu dic biét, thiét bi hd tro cho nguoi bi thuong tat/tan
tat. Theo dinh nghia nay, “vinh vién” nghia 1a khong thé hdi phuc v6i trinh d6 va k§ thuat
y té hién hanh.

PhAu thuit s¢ nio

La phiu thuit nfo qua m& hdp so sau khi di dugc gdy mé toan than. Phau thuat nay phai
dugc Béc st chuyén khoa Than kinh xéc nhén 14 can thiét vé& mét y khoa.

Céc trudmg hop khoan 16 so, cac thit thuat xam 14n t6i thiéu va phiu thuat so ndo do tai nan
khong thudc pham vi bao hiém.

Bénh teo co tiiy (SMA)

La bénh thoai hoa cac té bao sung trudc tiy séng va cdc nhan vén dong cta than néo, dic
trung bdi sy yeu va teo tram trong cac co gan, dau tién [ co & chén, sau dé 13 céc co xa.
Bénh phai dugc chén doan xéc dinh béi Bac s§ chuyén khoa Than kinh va dugc x4c nhan
bang cac danh gid than kinh co nhu dién co d6 (EMG).

Déng thoi, bénh phai din d&n mAt vinh vidn kha nang thyc hién it nhét 03 trong 06 Chtrc
nang sinh hoat hang ngay hodc phai nam liét givdong vinh vién va khong thé ngoi ddy néu

khéng c6 sy tro gilip tir bén ngoai. Tinh trang nay phai duge ghi nhan kéo dai lién tuc it
nhat 03 thang.
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28.

29,

30.

31.

32.

Bénh xo citng cft bén teo co

La tinh trang xo clrng ¢t bén teo co gdy ra cac t6n thuong vinh v1en ctia than kinh tiy séng
va céc trung khu van dong ctia ndo din dén rung giat toan thé, yéu va teo co cia céc chi,
than minh, d4u, thanh quan, duong hd hap.

Bénh phai dugc chan do4n x4c dinh béi Bac s chuyén khoa Thén kinh va phai c6 céc bang
chimg bit thudng dién hinh trong két qua dién co dé (EMG) va dién than kinh dé (ENG).

Pdng thoi, bénh phai din dén tinh trang nam liét givdong va khong thé ngdi ddy néu khong
O sy trg gitp tr bén ngoai. Tinh trang nay phai dugc ghi nhin kéo dai lién tuc it nhat 03
thang.

Viém mang nio do vi khuin

La bénh do vi khuén gdy ra viém mang ndo hodc mang tiy song dan dén cac ton thuong

chitc nang than kinh trAm trong, vinh vién va khong hdi phuc. Bénh phai dap tmg tat ca cac
diéu kién sau:

= (6 bing chimg vé c4c di ching than kinh trAm trong, vinh vién va khong héi phuc duge
xéc nhan béi Béc si chuyén khoa Than kinh va kéo dai lién tuc it nhat 90 ngay,

E Chan dodn xac dinh tinh trang nhiém khuan dich ndo tiy bing phuong phap choc do
tay Song

Cac truong hop viém mang néo trén Ngudi duge bao hiém nhim HIV khéng thudc pham
vi bao hiém.

U néo lanh tinh

La khéi u ndo lanh tinh de doa tinh mang gay ra nhiing d4u hiu dgc trung cua téng 4p lyc
noi so nhu phu gai thi, cac triu ching tam thén, co gidt va rbi loan cam gidc, suy giam
trdm trong va vinh vién chic nang thin kinh kéo dai lién tuc it nhat 06 thang.

Bénh phai dugc xac nhén boi Bac sT chuyén khoa Thén kinh va dua trén céc két qua chan
dodn hinh anh nhu chup cét 16p vi tinh (CT scan) hodc chup cong hudng tir (MRI).

Cac truong hop sau khong thudc pham vi bao hiém: nang; u hat; di dang dong mach hogc
tinh mach néo; u mach mau; u tuyén yén hozc u c¢6t séng; u thin kinh thinh giac.

Bénh bai liét

La tinh trang nhiém tring cap tinh do virus bai liét (polio virus) gdy ra liét v6i bang ching
mét chirc néng than kinh van dong hodc suy hé hép kéo dai trong thdi gian lién tuc it nhat
03 thang. Chan doan phai dugc xdc dinh boi Béc st chuyén khoa Thin kinh va co6 két qua
xét nghiém xac dinh bénh do virus bai liét (polio virus).

Céc trudmg hop sau khong thude pham vi bao hiém:

= Bénh bai liét khong gay ra liét;

* Tinh trang li¢t do cdc nguyén nhan khac (nhu Hoi chimg Guillain - Barre).
Cut chi

La tinh trang bi cit cut toan bd va khong thé phuc héi it nhat 02 chi tir cd tay hoic tir ¢6
chan trd 1én.

33. Liét chi

La tinh trang mét toan bd va vinh vién chirc néng cua hai tay hodc hai chan, hodc mot tay
va mdt chan do bénh hodc tai nan. Tinh trang t6n thuong nay phai kéo dai trong thoi gian

Trang 53/59



Quy tég va Diéu khoan
Bao hiém Lién két chung (Phién ban 2018)

34.

3s.

36.

it nhit 06 thang ké tir ngay bi bénh hodc tai nan va phai dugc xac nhan boi Bac si chuyén
khoa Thén kinh.

Céc truong hop ton thuong do Nguoi duge bao hidm tu gy ra khong thudc pham vi bao
hiém.
Bénh loan duéng co

La tinh trang loan dudng co ddn dén mét hoan toan va vinh vién kha ning thuc hién it nhét
03 trong 06 Chirc nang sinh hoat hang ngay. Bénh phai duoc chan doéan xac dinh boi Bac
s chuyén khoa Thén kinh va dap tmg dugc 03 trong 04 yéu ciu sau:

= Tién sir gia dinh dé c6 thanh vién khac méc bénh nay;

* Biéu hién l4m sang khong ¢ rdi loan cam gidc, xét nghiém dich néo tuy binh thuong va
giam phéan xa gan nhe;

* Déu hi¢u dién hinh déc trung trén dién co dd (EMG);

= Tén thuong xéc dinh bing két qua sinh thiét co.

Céc truong hop bénh ¢ tré em khong thudc pham vi béao hiém.
Bénh nhwgc co

La tinh trang r01 loan dAn truyén than kinh co tw mién mic phai gay ra yéu co, moi co va
phéi dap (mg tat ca cac diéu kién sau:

a. Tinh trang yéu co vinh vién D6 IIL, IV hodc V theo Phan loai 1dam sang ciia Té chic
Bénh Nhuoc co Hoa Ky dudi day;

b. Chén doén x4c dinh va phan loai bénh nhugc co phai duge xac nhén boi Bae si chuyén
khoa Than kinh.

Phén loai 14m sang cua T6 chiic Bénh Nhuoe co Hoa Ky:
* D§ I: Nhuge co van nhén, ¢6 thé c6 sup mi, khéng c6 triéu chimg yéu co & vi tri khéc.
= D9 II: Nhugc co van nhan ¢ bat ky miic d§ ndo, nhuge co céc co khac & mire do nhe.

= D¢ III: Nhuge co véan nhén 6 bat ky mic dd nao, nhuge co cic co khac & muc do trung
binh.

* PO IV: Nhuoe co van nhiin & bt ky mire dd nao, nhuoc co cac co khac & mirc do ning.
= PO V: Bit bue dit ndi khi quan dé duy tri duong thé.
Loang xwong ning

La tinh trang thoai hoa xwong din dén mat khdi luong xwong va dap tmg tat ca cac tiéu
chuan sau:

= két qua do mat do xuwong v6i chi sb mat do xuong T-score _dudi -2.5 theo tiéu chudn
chén doan loéing xuong ctia T6 chire Y té Thé gioi (WHO) vé logng xuong;

= co tién st gdy xuong do loding xuong it nhat 03 1an & vi tri xuong dui, cb tay hodc ddt
song;

= tinh trang g8y xwong nay la nguyén nhén tryc tiép gay ra mét vinh vién kha nang thyc
hién it nhat 03 trong 06 Chirc ning sinh hoat hang ngay trong thoi gian lién tuc it nht
06 thang.

Pham vi bao hlem dbi voi Bénh hiém ngheo nay s& tu dong chAm dut khi Nguoi duge bao
hiém dat 70 tudi.
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s

38.

39;

40.

41.

42,

43.

Tén thwong da ré dam rdi thin kinh c4anh tay

La tinh trang mat hoan toan va vinh vién chirc nang vén dong va cam giac clia mét chi trén
gdy ra boi su tdn thuong toan bd cua it nhét 02 ré dam roi than kinh céanh tay do tai nan
hodc chén thuong. Tn thuong toan bg ctia it nhat 02 ré thin kinh phai dugc x4c nhan bai
chén doan dién co duge thuc hién bai Béc si chuyén khoa Vit 1y tri liéu hodc chuyén khoa
Than kinh.

Bénh Creutzfeldt-Jakob (Bo dién)

La bénh gay tinh trang ndo x6p, ¢ cac tdn thuong bao gdm mét chtic ning tidu ndo, sa stt
tri tué tién trién ndng, co giat co khong kiém soat, run va muia von.

Chan doan phai duge xac dinh béi Bac si chuyén khoa Thén kinh va phai dua trén cac két
qué xét nghiém dién ndo dd (EEG), xét nghiém dich nfo tuy (CSF), chup cit 16p vi tinh
(CT scan) va chup cong huong tir (MRI).

Bénh lao mang nio

La bénh viém mang nio do truc khuan lao giy ra di chimg than kinh vinh vién kéo dai
trong it nhat 06 thang lién tuc. Chin dodn phai duge xac dinh béi Bac si chuyén khoa Than
kinh va duoc xac nhén boi két qua xét nghiém dich ndo tuy.

Gay cot séng do Tai nan

La tinh trang gdy cot sbng xay ra do Tai nan doi hoi phai diéu tri bang phiu thuit m&, hodc
gdy ra di ching than kinh vinh vién chirc nang véan dong hodc chirc ning bang quang, va
dap tmg tit ca cac diéu kién sau:

* dugc x4c dinh bang két qua chyp X-quang hoic k§ thuét chin doan hinh anh tuong tur;
= dugc x4c nhan boi Bac s Phau thust Chinh hinh hodc Bac st Chén doan Hinh anh;

* chan doan vé tén thuong va di chung than kinh phai duoc x4c dinh boi Bac st chuyén
khoa Thén kinh hodc Béc st Phdu thuat Chinh hinh.

Phinh mach nio bit bude phai phiu thuat

La phau thuit ndo duoc thuc hién dé sira chita ca 03 16p thanh dong mach tai chd phinh
dong mach néo.

Chan doén phai dugc xéc dinh boi Bac st Phau thut Thén kinh ¢ ching chi va két qua
chup mach n#o x4c nhén su cin thiét phai thuc hién phau thuit ma.

Céc truong hop sau khong thudc pham vi bao hiém:
=  Phinh mach nio do nhiém tring.

* M hop so tdi thidu va thi thudt khoan 13 so.
Hgoi chirmg Apallic

La tinh trang pha huy toan by vo néo nhung khong tén thuong than ndo. Chan doan xac
dinh phai dugc thuc hién boi Béc si chuyén khoa Thén kinh va tinh trang bénh nay phai
kéo dai it nht 01 thang.

Liét trén nhin tién trién

La tinh trang liét trén nhan tién trién, va la nguyén nhén duy nhét va truc tlep gdly ra mét
kiém soét dang di va thang bang, va mét vinh vién kha ning thyc hién it nhit 03 trong 06
Chirc ndng sinh hoat hang ngay.
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44,

Chén doan xé4c dinh phai duoc thyc hién boi Béc st chuyén khoa T han kinh, ddng thoi phai
¢0 xac nhén tinh trang bénh tién trién va gdy ra cac khiém khuyét than kinh kéo dai trong
thoi gian lién tuc it nhat 06 thang.

Quyén loi bao hiém nay chi dugc chi tra khi Ngudi duge bao hiém trén 05 Tudi vao 1dn
duoc chin doan diu tién.

Liét hanh nio tién trién

La rdi loan ctia hé than kinh géy nén liét & vung dau, khé nhai va khé nuot kho néi va kho
phét 4m, tén thuong than kinh tay song va trung tm van dong & ndo, yéu co co cung va
teo co cac chi.

Bénh phai dap tng tit ca cac diéu kién sau:
= Dugc chan doan x4c dinh boi Bac st chuyén khoa Than kinh;

* Phai gdy ra mit vinh vién kha ning thuc hién it nhat 03 trong 06 Chtre nang sinh hoat
hang ngay;

= (6 bing ching y khoa ghi nhén ton thwong kéo dai it nhit 03 thang.

Nhém 5: Nhém Bénh hiém nghéo khic

45.

46.

47.

Béng ning

La bong do ba chiém it nhit 20% dién tich b& mat co thé cia Nguoi duge bao hiém theo
Biéu d6 bé mat co thé cta Lund va Browder (12 phwong phép tinh ty 1¢ phan tram dién tich
bé mit co thé ctia Lund va Browder).

Bong phai do nguyén nhan Tai nan va phai ¢6 chi dinh diéu tri bing cly ghép da.
Cac truong hop do Ngudi duge bao hiém ty gay ra khong thudc pham vi bao hiém.
Lupus ban d6 hé théng c¢6 bién chirng thin

La bénh 10i loan ty mién da hé théng véi dic didm c6 su phat trién cua cac tu khang thé
truc tlep chéng lai céc tu khang nguyén. Quyen loi bao hiém nay s& chi dugce chi tra cho
cac thé bénh Lupus ban do6 hé théng c¢6 bién chimg than, bao gém Nhom III va Nhém IV
theo hé théng phan loai duéi day, va phai duoc x4c dinh boi két qua sinh thiét than.

Phan loai Viém cau than Lupus ctia T6 chirc Y té Thé gi6i (WHO):

* Nhém I (Tén thuong t6i thiéu)

* Nhom II (Tang sinh gian mach)

= Nhom III (Viém ciu thin 6, cuc bd)

= Nhém IV (Viém cau than ting sinh lan toa)

* Nhém V (Viém céu than mang Lupus)

Cac truong hop sau khong thudc pham vi bao hiém: Nhém I, II, V néu trén, Lupus ban dia,
va céc thé bénh chi anh hudng dén méau va khép.

Mu

La mét hoan toan, vinh vidn va khéng thé hdi phuc thi luc cua ca hai mat do bénh hoéc tai
nan. Tinh trang mu phéi duoc xéc dinh boi Béc st chuyén khoa Mit.

Cac truong hop sau khong thudc pham vi bao hlem thi lyc ¢6 kha nang hoi phuc mot phén
hodc hoan toan bai bat ky sy hd tro, thiét bi hoic cdy ghép nao.
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49.

50.

S1.

52.

55.

Mat kha niing noi

La mét hoan toan, vinh vién va khéng thé héi phuc kha ndng noi do bénh hodc tai nan. Tinh
trang nay phai kéo dai lién tuc trong 12 thang, va duoc Béc si chuyén khoa Tai Miii Hong
xéc nhén ¢6 ton thuong hodc bénh clia day thanh 4m, va x4c nhan khong c6 kha ning diéu
tri phuc hdi bang cac liéu phép y khoa.

Céc truong hop mét kha ning n6i do céc nguyén nhan lién quan dén tam 1y, tAm thin khong
thudc pham vi bao hiém.

Mt thinh Iwe

La mét hoan toan, vinh vién va khong thé hdi phuc thinh luc ca hai bén véi tit ca cac 4m
thanh tir 80 dé xi ben tré 1én (cho du c6 hodc khéng c6 hd trg). Tinh trang nay phai duge
xéc dinh bing két qué do thinh lyc, nghiém phap danh gid ngudng nghe va duoc chan doan
xac dinh boi Bac si chuyén khoa.

Viém da khép dang thap thé nang
La tinh trang viém da kh6p dang thap thé ning va dép tng tat ca cac diéu kién sau:

= Tiéu chuén chén doan Viém da khép dang thép cua Héi Thép hoc M§ (American
College of Rheumatology);

= MAat vinh vién kha nang thyc hién it nhit 02 Chie ndng sinh hoat hang ngay;

* Huy hoai khép lan rong va bién dang lam sang nghlem trong cua it nhat 02 trong sb céc
khép sau: ban tay, co tay, khuyu tay, dau gdi, hang, ¢d chan, cot song ¢, ban chan;

" Tinh trang bénh néi trén phai kéo dai lién tuc trong it nhat 06 thang.
U tiy thwong thin

La u than kinh néi tiét & tuyén thuong thén hodc u té bao wa Crom gdy ra bai tiét qua muc
catecholamines doi hoéi phai phdu thuét cit khéi u.

Chan doan xéc dinh va chi dinh phiu thuét phai duoc thuc hién bai Bac si chuyén khoa Noi
tiét.

Xo cing bi tién trién
La bénh chét tao keo hé théng gay ra tinh trang xo hoa lan rong tién trién & da, mach mau

vandi tang. Chan doén bénh phai dwoc xac dinh boi két qua sinh thiét va xét nghiém huyét
thanh, déng thoi phai 6 tén thuong hé théng dén tim, phdi hodc than.

Céc truong hop sau khong thude pham vi bao hiém:

= Xo ctmg bi khu trti (xo cling bi thé dai, xo cimg bi thé dam);
= Viém bao co bach ciu 4i toan;

= Hoi chimg CREST.

Nhiém HIV do truyén mau

La tinh trang nh1em virus gy suy giam mién dich & nguoi (HIV) qua dudng truyén mau va
phai d4p mg tat ca cac diéu kién sau:

= Viéc truyen méu phai cin thiét v& mat y khoa hodc dugc chi dinh nhu mét phan ciia lidu
trinh diéu tri y khoa;

= Viée truyén mau duoc thuc hién trong lanh thé Viét Nam sau Ngay hi¢u lyc cia san
pham bao hiém nay, ngay x4c nhan diéu chinh hoac Ngay khoi phyc hiéu luc hop dong
gin nhét (tiy theo ngay nao dén sau);
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®* Nguodn lay nhiem dugc xac dinh tir co s thuc hién truyén mau va co s nay phai cé kha
nang xac dinh ngudn goc ctia mau nhiém bénh;

*  Nguoi duoc béo hiém khong bi bénh Thalassaemia thé nang (Thalassemia Major) hodc
bénh tan mau (Haemophilia).

Quyén loi bao hiém nay s€ khong duoc chi tra khi da c6 liéu phap “chita tri” trude ngay bi
nhiém virus. “Chita trj” dugc hiéu la bat ky liéu phép diéu tri ndo cé tac dung ngén can sy
lay nhiém HIV hogc trc ché hoat dong cia HIV.

Nhiém HIV do nghé nghiép

La tinh trang nhiém virus gdy suy gidm mién dich & nguoi (HIV) do mot Tai nan xay ra
sau ngdy hiéu luc clia san phim bao hiém nay, ngdy xéac nhan diéu chinh hop dong hoic
Ngay khoi phuc hi¢u lyc hop dong gin nhat (tuy theo ngdy ndo dén sau) va trong khi Nguoi
duoc bao hiém thyc hién trach nhiém nghé nghiép hang ngay trong lanh thd Viét Nam.

Nghé nghiép hang ngay cua Ngudi dugce bao hiém thude pham vi bao hiém bao gbm: nhén
vién y t€, bac si, sinh vién y khoa, y t4, k¥ thuat vién xét nghiém, nha st (bac s phau thuét
vay ta) hodc nhén vién tro gitp y t&, lam viéc tai trung tim y t& hodc phong kham ¢ Viét
Nam.

T4t ca céc bing chimg sau phai duoc cung cip:

= Bing chung vé Tai nan c6 kha néng gay ra nhiém virus HIV duoge cung cip cho Generali
trong vong 30 ngay ké tir ngay xay ra Tai nan;

= Bﬁng chimg vé viéc Tai nan cé lién quan dén mot ngudn chét dich nhiém HIV xac dinh;

= Bing chitng chuyén doi két qua huyét thanh tir am tinh sang duong tinh v&i HIV xéy ra
trong vong 180 ngay ké tir ngay xay ra Tai nan, va bang chimg vé két qua xét nghiém
HIV am tinh duoc thye hién trong vong 05 ngay ké tir ngay xay ra Tai nan.

Céc truomg hop sau khong thudc pham vi bao hiém: nhidm HIV do bét ky nguyén nhén
khac vi du nhu lay nhiém qua hoat dong tinh duc, sir dung thude qua duong tiém truyén.

Quyén loi bao hiém nay s€ khéng duogc chi tra khi da co li¢u phap “chita tri” truéc ngay bi
nhiém virus. “Chita tri” duge hicu la bat ky liéu phép didu tri nao c6 tac dung ngén can su
lay nhiém HIV hoéc tc ché hoat dong ctia HIV.

Suy thwong thin min tinh

La tinh trang tuyén thuong than bi phd hity dan dan do rdi loan tw mién dich doi hoi phai
dugc dicu tri bang liéu phap glucocorticoid va mineral corticoid thay thé sudt doi.

Chén doan bénh phai dép tmg tét ca céc diu kién sau:

a. Duoc xdc dinh bai Bac si chuyén khoa Nbi tiét va Bac si chuyén khoa déc lap do
Generali chi dinh;

b. Puogc xac dinh boi két qua nghiém phép kich thich bing ACTH;

¢. C6 nguyén nhan do rdi loan ty mién dich.

Cac trudng hop suy thuong than do tat ca cac nguyén nhén khac khong thugc pham vi bao
hiém.

Viém ciin mac hoai ti

La tinh trang viém cin mac hoai tir dép tmg tit ca cac diéu kién sau:

a. Cé du cac tiéu chudn 1am sang cuia bénh viém cin mac hoai tir;

b. Nguyén nhan gy bénh dugc x4c dinh la do vi khuin;
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c. Co6 sy pha huy lan rong ctia co va cac mo mém khac din dén sy mét chirc ning toan bo
va vinh vién ctia phan co thé bj bénh.

Chan doan phai duoc x4c dinh boi Béc si chuyén khoa.
Viém loét dai trang cé phiu thuit cit toan bd dai trang

La tinh trang viém loét toan bg dai trang, c6 di ngoai ra méau va doi hoi phai duge diéu tri
bang phiu thudt cit toan b dai trang va m¢& thong hdi trang. Ngoai ra, bénh cin dap Umg
tét ca cac diéu kién sau:

* Chan do4n phai dua trén két qua mo6 bénh hoc;

*  Phiu thuét cit dai trang va mo thong hoi trang phai dugc thuc hién nhim muc dich kiém
sodt tinh trang bénh dap tmg kém véi didu tri hodc phong ngira su phat trién 4c tinh.

Bénh Crohn ¢6 duong ro

La bénh u hat viém rudt méan tinh, va phai dép tmg tt ca cac diéu kién sau:
= (Aay nén duong ro, hodc tic rudt hodc thung rudt;

*  Poi hoi phai duoc diéu tri bang phau thuat;

= Doi hoi phai duoc diéu trj bing thude e ché mién dich lién tuc hoic diéu tri bing thudce
diéu hoa mién dich lién tuc;

= Bénh phai dugc chimg minh bing két qua sinh thiét va phai duge diéu tri lién tuc dudi
su giam sat cua Bac si chuyén khoa Tiéu hoa.

Phéu thuit veo cét séng tw phat

La phdu thuit cot séng duoc thuc hién dé stra chita tinh trang cong veo bét thuong cua cot
song sang bén. Tinh trang veo cot sdng phai 1a tu phét, khong co sy hién dién ctia bét ky
nguyén nhén nao, va phai ¢c6 mirc do veo voi goc Cobb Iém hon 40 do.

Céc truomg hop bién dang cot song két hop véi khuyét tat bAm sinh va bénh than kinh co
khong thudc pham vi duogce bao hiém.

S6t xuit huyét Ebola

La tinh trang nhiém virus Ebola gy ra s6t va xudt huyét trong hodc xuét huyét ngoai.

Bénh phai d4p tmg tat ca cac didu kién sau:

a. Két qua xét nghi¢m xdac dinh virus Ebola duong tinh;

b. C6 xuét huyét niém mac hodic xuét huyét da day, rudt;

¢. Chén doan sét xuit huyét Ebola phai dugce xac nhén béi Bac si chuyén khoa.

Bénh phu chén voi

La tinh trang nhiém giun chi man tinh véi ddy du cac biéu hién sau:

* Phu nang va thuong Xuyén ¢ canh tay va chan hogc cac phan khéc cua co thé do tic
ngh&n mach bach huyét;

= K&t qua xét nghiém méu c6 sy hién dién ctia iu trung giun chi.

Cac truong hop sau khong thuge pham vi bao hlem tic nghén mach bach huyét gay ra boi
bénh lay truyen qua dudmng tinh duc, ung thu, vét thuong, seo phiu thuat, phong xa, suy tim
hoiic di tat bdm sinh.
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